ESTADO DE SANTA CATARINA
PREFEITURA MUNICIPAL DE CAIBI

RECIBO DE RETIRADA DE EDITAL PELA INTERNET

PREGAO PRESENCIAL N° 042/2015

Razao Social:

CNPJ Ne:

Endereco:

E-mail:

Cidade: Estado: Telefone: Fax:

Pessoa para contato:

Recebemos através de acesso a pagina www.caibi.sc.gov.br nesta data
copia do edital da licitagdo acima identificada.

Local: , de de

Assinatura

Senhor Licitante,

Visando a comunicacao futura entre esta Prefeitura e a sua empresa,
solicito que Vossa Senhoria preencha o recibo de entrega do edital e remeta ao
departamento de licitacbes o0 recibo escaneado para o0 e-mail
compras@caibi.sc.gov.br

A néo remessa do recibo exime o Setor de Licitagdes da comunicacao
de eventuais retificacdes ocorridas no instrumento convocatério bem como de
quaisquer informacgdes adicionais.
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ESTADO DE SANTA CATARINA
PREFEITURA MUNICIPAL DE CAIBI

ESTADO DE SANTA CATARINA
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE CAIBI
compras@caibi.sc.gov.br

MODALIDADE: PREGAO PRESENCIAL

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NO FORNECIMENTO
DE LICENCAS DE USO DE SOFTWARE PARA AREA DE GESTAO DA SAUDE,
COM EXECUCAO DE SERVICOS TECNICOS EM MANUTENCAO, ATUALIZACAO,
SUPORTE E ASSESSORIA OPERACIONAL, CUSTOMIZACAO, IMPLANTACAO E
MIGRACAO DE BASE DE DADOS, INCLUINDO A CAPACITACAO DOS
USUARIOS EM TODOS OS MODULOS DO SISTEMA E COM O
ACOMPANHAMENTO PRESENCIAL NA FASE INICIAL DE UTILIZACAO,
DESCRITOS NOS ANEXOS DESTE EDITAL.

Z

PROCESSO LICITATORIO N° 082/2015
PREGAO PRESENCIAL N° 042/2015

DATA DA ABERTURA: 05/01/2016 AS 08:30 HORAS
LOCAL: SALA DE LICITACOES DA PREFEITURA MUNICIPAL DE CAIBI
FONE: 49-3648-0211

Rua dos Imigrantes N°. 499 - Fone (49) 3648-0195 CEP 89888-000
http://www.caibi.sc.gov.br
administracao.caibi@sc.gov.br



http://www.caibi.sc.gov.br/

ESTADO DE SANTA CATARINA
PREFEITURA MUNICIPAL DE CAIBI

PROCESSO LICITATORIO N° 082/2015
MODALIDADE: PREGAO PRESENCIAL N° 042/2015

PREAMBULO

O Municipio de Caibi -SC, com sede a Rua dos Imigrantes n® 499, por intermédio da
Diretoria de Licitacdes e Contratos, torna publico que fard realizar licitacdo na
modalidade PREGAO PRESENCIAL, do tipo MENOR PRECO com julgamento por
PRECO GLOBAL, para Contratacdo de empresa, para fornecer licenca de uso do
Sistema Informatizado de Gestdo de Saude, e da informatizacdo na Gestdo da
Saude, segundo as condi¢des estipuladas neste Edital, nos seus anexos e no
contrato, cujos termos, igualmente, o integram.

1. DO OBJETO:

Contratacdo de empresa especializada no fornecimento de licencas de uso de
software para area de gestdo da salde, com execucdo de servicos técnicos em
manutencdo, atualizacdo, suporte e assessoria operacional, customizacao,
implantacéo e migragéo de base de dados, incluindo a capacitacdo dos usuarios em
todos os modulos do sistema e com 0 acompanhamento presencial na fase inicial de
utilizagdo, descritos nos anexos deste edital.

2. DA RETIRADA DO EDITAL.:

LOCAL: PREFEITURA MUNICIPAL DE CAIBI
Enderec¢o: Rua dos Imigrantes n® 499
Pregoeira : Cassiane Pignat Beilke

E-mail: compras@-caibi.sc.gov.br
Telefone/Fax: (049) 36480211

3. DO(S) PEDIDO(S) DE ESCLARECIMENTO(S):

3.1 Esclarecimentos a respeito de davidas de carater técnico e de interpretacdo dos
termos do Edital deverdo ser formalizados, obrigatoriamente, por escrito e
enderecados ao Pregoeiro, devidamente protocolizados no setor competente,
podendo, para efeito de agilizacdo, ser transmitidos via E-mail ou fax, com a
remessa do original via registro postal.

4. DO PAGAMENTO:

4.1 Sera efetuado mensalmente, até 0 10° (décimo) dia do mé subsequente, a vista
da Nota Fiscal, decorrente, diretamente a empresa pelo 0rgdo participante, com
recursos provenientes de orgcamento proprio.

4.2 Os pagamentos, se processardo apos a efetivacdo dos procedimentos legais
cabiveis e da comprovacdo de que foram atendidas as condi¢bes estabelecidas no
Contrato, Proposta de Precos e demais Documentos inerentes ao Processo.

5. DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

5.1 Os valores ofertados na proposta poderdo ser revistos, desde que devidamente
requeridos, demonstrados através de planilhas, plenamente justificados e aprovados
pelo Contratante;
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ESTADO DE SANTA CATARINA
PREFEITURA MUNICIPAL DE CAIBI

5.1.1 Qualquer reajustamento para equilibrio econémico financeiro, se der4 apos a
necessaria aprovacao do Prefeito Municipal.

6. DA VALIDADE DA PROPOSTA:
O prazo de validade da proposta ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias,
contados da data definida para abertura do certame.

7. DOS RECURSOS FINANCEIROS:
7.1- O objeto desta licitacdo sera adquirido pelo Municipio de Caibi -SC, com
recursos proprios.

7.2-2 - 0O valor maximo estimado é de :

a) R$ 4.000,00 (quatro mil reais) para Conversao, Instalacdo, implantagéo,
Treinamento (44 horas) e configuracdo e parametrizacao dos Softwares e
hardware.

b) R$ 1.000,00 (um mil reais) para Locacéo e manutencdo mensal do Sistema
de Gestéo da Saude.

c) R$ 80,00 (oitenta reais) para Hora Técnica

d) R$ 180,00 (cento e oitenta reais) para Deslocamento diario

e) R$ 425,00 (quatrocentos e vinte e cinco reais) para Loca¢do e manutencao
mensal do Sistema de Capitacdo de Dados moéveis (para 17 tabletes) para as
Agentes Comunitarias de Saude

8. DA PARTICIPACAO:

8.1 Poderao participar da presente licitacdo, empresas legalmente constituida no
ramo de atividade do objeto, que satisfacam as condi¢cdes do presente Edital;

8.2 Nao poderdo participar Empresas que estejam sob processo de faléncia, ou
concordata ou em regime de recuperacao judicial ou extrajudicial, dissolucao,
liquidacdo ou tenham sido suspensas ou declaradas inidéneas para licitar ou
contratar com qualquer 6rgdo ou entidade da Administracdo Publica, Direta ou
Indireta, de qualquer dos poderes, da Unido, dos Estados e dos Municipios, desde
que o ato tenha sido publicado em imprensa oficial, pelo érgdo autor da sancéo ou
Responsavel;

8.3 A participacdo na presente Licitacdo, enseja a aceitacao plena das condi¢oes
prescritas neste Edital e em seu(s) anexo(s).

9. DO CREDENCIAMENTO:

9.1 Ficam a critério do Licitante se fazer representar ou ndo na sessao;

9.2 O titular se investido de poderes, se fara representar, apresentando cépias
autenticadas do Ato Constitutivo/Estatuto/Contrato Social e da cédula de identidade,
ou de outro documento reconhecido legalmente, que o identifique;

9.3 O Licitante se desejar, podera também ser representado por preposto,
devidamente credenciado, através de declaracdo ou instrumento procuratorio, com
firma reconhecida em cartério, acompanhado de cdépias autenticadas da cédula de
identidade do Outorgado e do Ato Constitutivo do Outorgante, conferindo poderes
para formulacdo de lances e para a pratica de todos os demais atos inerentes ao
certame;

Rua dos Imigrantes N°. 499 - Fone (49) 3648-0195 CEP 89888-000
http://www.caibi.sc.gov.br
administracao.caibi@sc.gov.br



http://www.caibi.sc.gov.br/

ESTADO DE SANTA CATARINA
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9.4 Nenhuma pessoa fisica ou juridica podera representar mais de um Licitante;

9.5 O ndo comparecimento do titular e/ou do representante credenciado na sesséo
de abertura ndo enseja a INABILITACAO, nem a DESCLASSIFICACAO do Licitante;
9.6 O Licitante que nao se fizer representar, fica automaticamente impedido de
participar da fase de competicAo com lances verbais e de se manifestar
motivadamente sobre os atos da Administracdo, decaindo, em consequéncia, do
direito de interpor recurso, inclusive para exercer o direito de favorecimento instituido
pela LC 123/06, as ME’s e EPP’s;

9.7 Far-se-a o credenciamento, antecedendo a abertura dos envelopes, devendo a
documentacédo pertinente, ser envelopada em separado dos demais documentos ou
entregue em mao.

10. DA APRESENTAC;AO DOS ENVELOPES:

Deveréao ser entregues 02 envelopes separados, indevassaveis, lacrados em seus
fechos, cada um deles com identificacdo clara do proponente referente a licitacéo,
como segue:

ENVELOPE N° 01 - PROPOSTA 5
ENVELOPE N° 02 - DOCUMENTACAO DE HABILITACAO

11. DA ENTREGA DOS ENVELOPES:

11.1RECEBIMENTO DOS ENVELOPES: até as 08:30 horas do dia 05/01/2016
REFERENCIA DE TEMPO: horario de Brasilia (DF)

LOCAL.: Prefeitura Municipal de Caibi — Sala de Licitacdes

Endereco: Rua dos Imigrantes n® 499

Pregoeira: Cassiane Pignat Beilke

E-mail: compras@caibi.sc.gov.br

Telefone/Fax: (049) 36480211

11.2 Também serdo aceitos envelopes remetidos em correspondéncia registrada,
por sedex e/ou despachados por intermédio de empresas que prestam este tipo de
servico, em até 24 horas antes da abertura do certame, hipéteses em que o
Municipio ndo se responsabilizard por extravio ou atraso;

12. DA PROPOSTA:

12.1 Ser formulada de preferéncia em papel timbrado da empresa, apresentada em
uma via, constando o nome, endereco completo e carimbado com a Razao Social;
12.2 Ser redigida em linguagem clara, sem rasuras, sem emendas, sem ressalvas e
sem entrelinhas;

12.3 Conter a(s) assinatura(s), a(s) qual(is) devera(ao) ser identificada(s) fazendo-se
constar a qualificacdo do(s) signatario(s) e o cargo que exerce (Diretor, Gerente,
e/ou Procurador);

12.4 Estar com todas as vias rubricadas e a ultima assinada em seu desfecho, pelo
signatario da autora;

12.5 Ter validade de no minimo 60 dias;

12.5.1 Na hipotese de o prazo de validade estar omitido na proposta, esta sera
considerada valida por 60 (sessenta) dias;
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12.6 O(s) Produto(s)/Servicos(s) deverd(ao)ser com marca, descritos com as
especificacdes necessarias para facilitar sua identificacdo com o0s requisitos
constantes do Edital;

12.7 O(s) preco(s) devera(ao) ser cotado(s) separadamente, em moeda nacional,
com duas casas decimais depois da virgula e nele(s), deverd(ao) estar incluidos
toda incidéncia de impostos, transportes, custos diretos e indiretos relativos ao
presente objeto, inclusive todos os encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
securitarios e tributarios, ou quaisquer outros custos decorrentes ou que venham a
ser devidos em razdo do objeto deste Edital;

12.8Estar acompanhada:

12.8.1 Da Declaracdo de que correrdo por conta, quaisquer outras despesas nao
incluidas na cotacado do(s) preco(s) do(s) produto(s) licitado(s);

12.8.2 Da Declaracdo de que aceitam as condi¢cdes impostas por este edital e que
se submetem ao disposto pela Lei 8.666/93 e Diplomas Complementares;

12.8.3 Da Declaracgéo de que o(s) produto(s) a ser(em) entregue(s) ficara(ao) sob a
inteira responsabilidade, até a entrega definitiva;

12.8.4 Da Declaracdo de que cumprem plenamente as condi¢cdes estabelecidas para
efeito de habilitacdo, nos termos do disposto no inciso VII, do artigo 40 da Lei
10.520/02;

12.8.5 Da Declaracédo de que se enquadram ou néo, na condicdo de ME ou EPP,
nos termos do art. 3o da LC 123/2006 e que nao esta inserida nas excludentes
hipoteses do 8§ 40 do artigo em comento, para fins do exercicio do direito de
favorecimento.

Nota: Anexar, preferencialmente na Proposta, Declaracéo formal, indicando o
endereco, numero de fax, telefone e e-mail da Empresa, bem como, o nome, o no do
RG e o cargo do titular que a representard no contrato decorrente, se vencedora.

13. DA HABILITACAO:

13.1 DA REGULARIDADE JURIDICA:

13.1.1 Copia do Contrato Social e Alteracdes posteriores, ou Coépia da ultima
Alteracéo Consolidada e das alteragbes subsequentes, registrados na Junta
Comercial do Estado; em se tratando de Firma Individual o Registro Comercial € no
caso de Sociedade por Acdes o Ato Constitutivo/Estatuto acompanhado da Ata da
Assembleia que elegeu a diretoria em exercicio;

13.1.2 A ME ou a EPP que pretende se beneficiar do direito de preferéncia, instituido
pela LC 123/06, devera apresentar copia da Certiddo Simplificada expedida pela
Junta Comercial do Estado da jurisdicdo competente.

13.2 DA REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

13.2.1 Cépia do CNPJ;

13.2.2 Copia do Cadastro Municipal ou Estadual de Contribuintes;

13.2.3 Prova de Regularidade com a Fazenda Municipal do Domicilio Sede do
Licitante;

13.2.4 Prova de Regularidade com a Fazenda Estadual;

13.2.5 Prova de Regularidade (Certiddo Conjunta) de Débitos Relativos a Tributos
Federais e a Divida Ativa da Uni&o;

13.2.6 Prova de Regularidade com INSS;

13.2.7 Prova de Regularidade com FGTS;

13.2.8 Prova de Inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
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mediante aapresentacdo de Certiddo Negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho,aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452/43.

13.3 DA QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

13.3.1Certiddo negativa de Pedido de Concordata ou de Faléncia, ou de
Recuperacédo Judicial ou Extrajudicial, expedida ha menos de 60 (sessenta) dias.
13.4 DA QUALIFICAGAO TECNICA:

13.4.1. A LICITANTE para participar do processo licitatorio devera realizar uma visita
técnica ao Municipio de Caibi -SC para conhecer a estrutura e os locais onde devera
ser instalado e configurado a solucéo licitada. Este documento da visita técnica
devera fazer parte do envelope de habilitacdo. Apds a empresa devera fazer uma
declaragéo confirmando que fez a visita técnica.

13.4.2. A LICITANTE devera apresentar documentagao relativa a qualificacao
técnica da empresa e, que tem por objetivo comprovar capacidade técnica de
execucao do objeto licitado, por meio de comprovagdo de execugao de objeto
similar.

13.4.3. A apresentacdo de atestados de capacidade técnica ou qualquer outra
documentagéo incompativel com o objeto do certame serd interpretada como
interferéncia negativa no normal andamento de qualquer ato da licitacdo e sera
passivel de aplicacdo das sancfes previstas no art. 81 da Lei n°® 8.666/1993. (item
9.4, TC-006.580/2009- 0 Acordéao n° 1.724/2010- Plenario).

13.4.4. Atestado (s) de capacidade técnica, fornecido (s) por pessoa (s) juridica (S)
de direito publico ou privado, comprovando que a licitante executou atividades
compativeis em caracteristicas com o objeto desta licitacdo que comprove a devida
prestacado dos servigos descritos, no Termo de Referéncia;

13.5 OUTROS DOCUMENTOS COMPLEMENTARES:

13.5.1 Declaracao formal, firmada por representante legalmente constituido, de que
nao possui em seu quadro de pessoal, empregados menores de 18 anos, em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre, ou em qualquer trabalho, menores de 16
anos, salvo na condicao de aprendiz, a partir de 14 anos;

13.5.2 Declaragao formal, firmada por representante legalmente constituido, de que
nao pesa contra si declaracdo de inidoneidade, expedida em face de inexecucao
total ou parcial de contratos com outros entes publicos, nos termos do artigo 87,
inciso IV e artigo 88, inciso Il da Lei 8.666/93, em atendimento ao artigo 97 da
referida Lei.

NOTAS:
- A certiddo que ndo contar com validade expressa sera considerada valida por 60
dias, contados da data da sua emissdo, exceto as extraidas pela Internet e a
Certidao Simplificada, expedida pela Junta Comercial do Estado;
- Todas as xerocoOpias deverdo estar autenticadas, exceto as extraidas pela
Internet;
- A prestagdo de servicos de autenticacdo de documentos, internamente, fica
restringida até o dia anterior ao da abertura da Sessdo, excecdo feita aos
documentos pertinentes a credenciamento, que poderdo ser realizados antes da
data | definida para a entrega dos envelopes;
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- Todos os documentos de Habilitacdo dever&o ser inseridos no envelope no 02;
preferentemente  dispostos ordenadamente, numerados sequencialmente
(exemplo: 1/5; 2/5...5/5), rubricados pelo Licitante;

- Se o Licitante responsavel pelo contrato/fornecimento for a matriz, todos os
documentos deveréo estar em nome desta;

- Se o Licitante responsavel pelo contrato/fornecimento for filial, todos os
documentos deveréo estar em nome desta;

- Os documentos que constarem expressamente que sao validos para todos os
estabelecimentos, matriz e filiais, serdo aceitos pelo Pregoeiro para efeito de
julgamento, independentemente da inscricio do CNPJ do Proponente;
- Caso os documentos solicitados no subitem 13.1.1 sejam apresentados no
ato do credenciamento do Representante do Licitante, fica facultada a
apresentacéao destes no envelope no 02.

14. DA ABERTURA DOS ENVELOPES E DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS:
14.1 Sera(ao) aberto(s) preliminarmente o(s) envelope(s) contendo a(s) Proposta(s)
de Preco(s), que devera(ao) estar em conformidade com as exigéncias do presente
edital, ocasido em que se classificard a proposta de menor preco e aquelas que
apresentem valores sucessivos e superiores até o limite de 10%, relativamente a de
menor preco;

14.2 N&o havendo pelos menos trés ofertas nas condi¢des definidas no item
anterior, poderdo os autores das melhores propostas, até o maximo de trés, oferecer
lances verbais e sucessivos, quaisquer gue sejam 0s precos oferecidos;

14.3 No curso da Sessao, os autores das propostas que atenderem aos requisitos
dos itens anteriores, serdo convidados individualmente, a apresentarem novos
lances verbais e sucessivos, a partir do autor da proposta classificada de maior
preco, até a proclamacéao do vencedor;

14.4 Caso duas ou mais propostas iniciais apresentem precos iguais, sera realizado
sorteio para determinagcdo da ordem de oferta dos lances;

14.5 A oferta dos lances devera ser efetuada, no momento em que for conferida a
palavra ao Licitante, na ordem decrescente dos precos;

14.6 E vedada a oferta de lance com vista ao empate;

14.7 Dos lances ofertados néo cabera retratacéo;

14.8 A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pelo pregoeiro,
implicard a exclusédo do Licitante da etapa de lances verbais e na manutencéo do
altimo preco apresentado pelo Licitante, para efeito de ordenacéo das propostas;
14.9 Encerrada a fase de lance(s) oral(is), verificar-se-a a natureza do Licitante com
o0 menor preco ofertado, para efeito de aplicagdo do direito de preferéncia a ME e
EPP;

14.10 Se, a proposta com menor preco cotado pertencer a ME ou EPP, sera, sem
meras formalidades, adjudicado a seu favor, o objeto licitado;

14.11 Caso a proposta mais bem classificada ou a com menor preco cotado,
dependendo da forma de julgamento, ndo seja de ME ou EPP, e havendo
proposta(s) apresentada(s) por ME ou EPP com valor igual ou superior até 5% do
menor preco cotado, caracterizada(s) pelo empate ficto, proceder-se-4 da seguinte
forma:
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14.11.1 Preliminarmente, selecionar-se-a a(s) proposta(s) aceita(s) de ME ou EPP,
dispondo-a(s) pela ordem crescente de classificacdo, para efeito do exercicio do
direito de preferéncia, previsto no Inciso | do art. 45 da LC 123/2006;

14.11.2 Para efeito do desempate de valor(es) cotado(s) com equivaléncia, se
houver, utilizar-se-a o critério de sorteio, para identificacdo do melhor preco cotado e
a colocacdo da ME ou EPP na escala de classificacdo para exercer o direito de
preferéncia, nos termos dispostos no § 20 do art. 45 da Lei 8.666/93 e no Inciso Il
do art. 45 da LC 123/2006, respectivamente;

14.11.3 Convocada a ME ou EPP mais bem classificada para exercer o direito de
preferéncia e esta deliberar pela apresentacédo de novo lance com preco inferior ao
menor, até entdo, cotado/negociado, ser-lhes-a adjudicado o objeto licitado, ficando
em consequéncia, encerrada a fase de competicao;

14.11.4 Convocada a ME ou EPP mais bem classificada para exercer o direito de
preferéncia, e esta deliberar pela ndo apresentacdo de novo lance com preco inferior
ao menor, até entdo, cotado/negociado, convocar-se- a a 2a ME ou EPP melhor
classificada, e assim sucessivamente, até a que satisfaca os requisitos requeridos,
observando-se o limite das classificadas;

14.11.5 Se nenhuma ME ou EPP convocada, exercer o direito de preferéncia e a
que exercer, ndo atender as exigéncias editalicias, a empresa que apresentou o
melhor preco/lance, independente de se enquadrar ou ndo como ME ou EPP, sera
julgada a vencedora da licitag&o;

14.12 Nao havendo oferta de lance(s), sera verificada a conformidade da proposta
inicial de menor preco e o valor estimado, se compativel, ser-lhes-4 adjudicado o
objeto licitado;

14.13 Verificada a documentacdo pertinente, se a proposta ou o lance de menor
valor néo for aceitavel ou se o Licitante ndo atender as exigéncias habilitatorias, o
Pregoeiro examinara a proposta ou lance subsequente, na ordem de classificacéo,
verificando sua aceitabilidade, procedendo ao julgamento da habilitacdo, e assim
sucessivamente até a apuracdo de uma proposta que atenda a todas as exigéncias
do Edital, sendo o respectivo Licitante declarado vencedor e, caso ndo haja
manifestacdo motivada de intencdo de recurso, a ele serd adjudicado o objeto da
licitacdo definido neste Edital e seu(s) anexo(s);

14.14 Sendo considerada aceitavel a proposta do Licitante que apresentou o menor
preco, o0 Pregoeiro procedera a abertura de seu envelope no 02 -
DOCUMENTAGCAO, para verificacdo do atendimento das condi¢des de habilitaco;
14.15 Em caso de o Licitante desatender as exigéncias habilitatérias, o Pregoeiro o
inabilitar4 e examinara as ofertas subsequentes e a qualificacdo dos Licitantes, na
ordem de classificagdo e assim sucessivamente, até a apuragdo de uma que atenda
ao edital, sendo o respectivo Licitante declarado vencedor;

14.16 Se a oferta ndo for aceitavel por apresentar preco excessivo, 0o Pregoeiro
podera negociar com o Licitante vencedor, com vistas a obter preco melhor;
14.17Encerrado o julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro declarara
o vencedor, proporcionando, a seguir, a oportunidade aos Licitantes para que
manifestem a intencdo de interpor recurso, esclarecendo que a falta de
manifestacédo, imediata e motivada, importard na decadéncia do direito de recurso
por parte do Licitante, registrando na ata da Sesséo a sintese das razfes de recurso
apresentadas, bem como o registro de que todos os demais Licitantes ficaram
intimados para, querendo, se manifestar sobre as razées do recurso no prazo de 03
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dias, apdés o término do prazo do recorrente, proporcionando-se, a todos, vista
imediata do processo;

14.18 A auséncia do Licitante ou sua saida antes do término da Sessdo Publica
caracterizar-se-a como renuncia ao direito de recorrer;

14.19 Da Sesséo Publica do Pregdo serd lavrada ata circunstanciada, contendo,
sem prejuizo de outros, 0 registro dos Licitantes credenciados, das propostas
verbais apresentadas, na ordem de classificacdo, da andlise da documentacéo
exigida para a habilitacdo e dos recursos interpostos, estes, em conformidade com
as disposicdes do item acima;

14.20 A Ata Circunstanciada devera ser assinada pelo Pregoeiro, pela Equipe de
Apoio e por todos os Licitantes presentes;

14.21 Caso haja necessidade de adiamento da Sesséo Publica, serd marcada nova
data para a continuacao dos trabalhos, devendo ficar intimados, no mesmo ato, os
Licitantes presentes;

14.22 A bem dos servigos, o Pregoeiro, se julgar conveniente, reserva-se do direito,
de suspender a licitacdo, em qualquer uma das suas fases, para efetivar as anélises
indispensaveis e desenvolver as diligéncias que se fizerem necessérias,
internamente, condicionando a divulgacdo do resultado preliminar da etapa que
estiver em julgamento, a conclusdo dos servigos, via e-mail, com a remessa da
original via Correio.

14.23 Nao havendo pelo menos 03 (trés) propostas classificadas com seus
respectivos Representantes, presentes, convocar-se-4 0(s) autor(es) da(s)
proposta(s) com melhor(es) preco(s), até completar o nimero previsto de 03 (trés),
para oferecer lance(s), qualquer que seja(m) seu(s) valor(es), para caracterizar o
principio da competitividade.

15. DOS CRITERIOS PARA JULGAMENTO DAS PROPOSTAS:
15.1 A adjudicacdo se darad observando-se as condicfes prescritas no presente
Edital e os critérios abaixo relacionados:
15.1.2 Considerar-se-4 vencedor, o Licitante que apresentar a proposta mais
vantajosa, de acordo com as especificacbes do edital e ofertar o Menor Precgo
Global, considerando concomitantemente para esse efeito, 0os quantitativos e os
respectivos precos unitarios de cada item, constantes da planilha orcamentaria,
decorrente do projeto, acostada ao edital, a inobservancia dos critérios de
aceitabilidade por precos unitarios acarretara a desclassificagdo da proposta;
15.1.3 Na hipotese de licitante apresentar a proposta mais vantajosa com item(ns)
em desacordo com os critérios de pre¢os unitdrios maximos, esse(s) podera(ao) ser
adequado(s) sem que haja compensacgéao entre item(ns);
15.1.4 A(s) Proposta(s), depois de aberta(s), sdo IRRENUNCIAVEL(IS) e os precos
depois de negociados, IRRETRATAVEL(IS);
15.1.5 O(s) erro(s) de soma ou de multiplicagdo, em consequéncia o resultado do
valor apurado e, outro(s) que, ndo desfigure(m) a validade juridica, eventualmente
configurado(s) na(s) Proposta(s) de Preco(s) do(s) Licitante(s), podera(ao) ser
devidamente corrigido(s), ndo se constituindo, de forma alguma, motivo para a
desclassificacéo da Proposta;
15.1.6Na hipotese de todas as propostas forem desclassificadas, fica facultada ao
Pregoeiro, se julgado conveniente, a aplicacdo das disposi¢Oes do Art. 48 da Lei de
LicitacOes;
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15.1.7Para iniciar a implantacdo a empresa deverd realizar um teste de
conformidade para a equipe de Tl do Municipio de Caibi onde a mesma comprovara
todas as fungfes solicitadas neste edital. Este teste serd marcado posteriormente a
declaracdo do vencedor do certame.

15.1.8 Apos a realizacdo do Teste de Conformidade sera emitido um Termo de
Aceite com a aprovacéo pelo da Secretaria Municipal de Saude de Caibi -SC

16. DO JULGAMENTO DA HABILITACAO:

16.1 Sera(do) inabilitado(s) o(s) Licitante(s) que nao fornecer(em) todo(s) o(s)
documento(s) exigido(s) ou se estiver(em) ilegalmente formalizado(s), excecéao feita
a(s) certiddo(des) pertinente(s) a regularidade fiscal da(s) ME ou EPP;

16.2 AME ou EPP, que apresentar certiddo de regularidade fiscal revelando
qualquer restricdo, fica assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, prorrogavel por
igual periodo, a critério da Administracdo, a contar da data da notificacdo
declarando-a vencedora, para sanar a(s) falha(s) apontada(s);

16.3 A nao regularizacdo no prazo designado, incorre na decadéncia do direito de
contratacao, sem prejuizo das sanc¢fes previstas no art. 81 da Lei 8.666/93, ficando
facultado a Comisséo, convocar a ME ou EPP remanescente mais bem classificada,
se houver, observando-se a ordem e o limite de classificacao;

16.4 No julgamento da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erro(s) ou falha(s) que
ndo altere(m) a substancia do(s) documento(s) habilitatorio(s) e sua validade
juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhe(s) validade e eficacia para fins de habilitagdo;

16.5 Na hipotese de documento emitido via internet estar com a validade expirada
ou, de xerox apresentada sem autenticacao, fica facultado a Comissao, consultar
sua regularidade via -site, bem como, proceder a autenticacdo mediante
apresentacao da via original, durante a sesséo;

16.6 Se, todos os Licitantes forem inabilitados, fica facultado a Comisséo a aplicacao
das disposic¢des do Art. 48 da Lei de Licitacoes.

17. DO DIREITO AO RECURSO:

17.1. Tendo o Licitante manifestado a intencdo de recorrer na Sessédo Publica do
Pregao, contara com o prazo de 03 dias consecutivos para apresentacdo das razdes
de recurso;

17.2.0s demais Licitantes, inclusive o0s ausentes, consideram-se intimados na
Sessdo Publica acima referida, terdo o prazo de 03 dias consecutivos para
apresentarem as contrarrazdes, que comecara a correr do término do prazo da
recorrente;

17.3.A manifestacdo na Sessdo Publica e a motivagdo no caso de recurso, sao
pressupostos de admissibilidade do recurso;

17.4. O recurso sera enderecado a Secretaria Municipal de Administracao,
inexoravelmente via Setor de Protocolo, aos cuidados do Pregoeiro, acompanhado
de Xerox autenticadas do Ato Constitutivo do Outorgante, do instrumento de
procuracdo e do documento de identificacdo do Outorgado, o qual sera
encaminhado a Autoridade Competente, para apreciacao e decisao;

17.5 O recurso administrativo encaminhado via e-mail somente sera analisado e
atendido, posteriormente a recepc¢éo da via original acompanhada do documento
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comprovando a outorga de poderes conferidos ao signatario e da Xerox do
documento de identidade do Outorgado;

17.6 A Impugnacao ao ato convocatorio, devera ser dirigida ao Municipio de Caibi
aos cuidados de Cassiane Pignat Beilke até 24 (vinte e quatro) horas antes do inicio
do certame, acompanhada de Xerox autenticadas do Ato Constitutivo do Outorgante,
do instrumento de procuragédo e do documento de identificacdo do Outorgado, nos
termos do artigo 41 da Lei 8.666/93 e Diplomas Complementares.

17.7 O(s) recurso(s) elou impugnacéo(bes) precluso(s) e intempestivo(s) nao
sera(ao) conhecido(s).

18. DAS OBRIGACOES DO(S) CONTRATADO(S):

18.1 Cumprir todas as clausulas e condi¢bes do presente Edital, de seu(s) Anexo(s)
e do Contrato decorrente;

18.2 Assinar e devolver o Contrato em prazo ndo superior a 10 (dez) dias a contar
da data do seu recebimento. A recusa injustificada do adjudicatario em
assinar/devolver o contrato dentro do prazo estabelecido, caracteriza o
descumprimento total da obrigacdo assumida, sujeitando-o as penalidades
legalmente estabelecidas;

18.2 Aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0s acréscimos ou as supressoes
que se fizerem necesséarias, em até 25% do valor inicialmente contratado,
pertinentes ao quantitativo, nos termos do paragrafo 1o da letra “d” do Inciso Il do
Artigo 65 da Lei 8.666/93 e Diplomas Complementares;

18.3 Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigacbes a serem assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacédo
exigidas neste Edital,

19.IMPLANTACAO DO SISTEMA

19.1.1 A implantacdo compreende em realizar a instalagdo, parametrizacao,
adaptacao, ajustes da solucdo em todos os computadores que o Municipio de Caibi
—SC determinar. A configuragcdo e parametrizacdo visam a carga de todos os
parametros inerentes aos processos em uso pelo Municipio e que atendam a
legislagdo Municipal, Estadual e Federal.

19.1.2.Na implantacdo do sistema acima discriminado, deverdo ser cumpridas,
quando couber, as seguintes etapas:

a) entrega, instalacéo e configuracdo do sistema licitado;

b) customizacao do sistema,;

c¢) adequacao de relatérios, telas, layouts e logotipos;

d) parametrizacao inicial de tabelas e cadastros;

e) estruturacdo de acesso e habilitagbes dos usuarios.

19.1.3A empresa contratada devera responsabilizar-se integralmente por sua equipe
técnica, primando pela qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a
consecucao dos trabalhos durante toda a execucao do contrato dentro dos prazos
estipulados, sob pena de ser considerado infracdo passivel de aplicacdo das
penalidades previstas neste edital.

19.1.4Todas as decisdes e entendimentos havidos entre as partes durante o
andamento dos trabalhos e que impliquem em modificagdes ou implementag¢des nos
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planos, cronogramas ou atividades pactuadas, deverdo ser prévia e formalmente
acordados e documentados entre as partes.

19.1.5A empresa contratada respondera pelas perdas, reproducdes indevidas e/ou
adulteracbes que por ventura venham a ocorrer nas informacbes da
CONTRATANTE, quando estas estiverem sob sua responsabilidade.

19.1.6A empresa contratada e os membros da equipe guardardo sigilo absoluto
sobre os dados e informacdes do objeto da prestacdo de servicos ou quaisquer
outras informacdes a que venham ter conhecimento em decorréncia da execucéo
das atividades previstas no Contrato, respondendo contratual e legalmente pela
inobservancia desta alinea, inclusive apés o término do contrato.

19.2. TREINAMENTO

19.2.1A contratada devera levar o conhecimento e treinamento para os operadores
dos médulos contratados com todas as fungcdes do sistema pertencente a sua area
de responsabilidade com no minimo 44 horas de capacitacao.

19.2.2Todos o0s recursos e material necessario para o treinamento devera ser por
conta da contratada.

19.2.3As turmas devem ser dimensionadas por médulo, sendo que cada turma nao
podera ter mais de 10 (dez) participantes.

19.2.4Devera ser fornecido Certificado de Participacdo aos funcionarios que tiverem
comparecido a mais de 85% (oitenta e cinco por cento) das atividades de cada
curso.

19.2.5A Contratante resguardar-se-a4 o direito de acompanhar, adequar e avaliar o
treinamento contratado com instrumentos proprios, sendo que, se o treinamento for
julgado insuficiente, cabera a Contratada, sem 6nus para a Contratante, ministrar o
devido reforco.

19.2.6Quando solicitado pela Contratante, a Contratada devera providenciar
alteracdes no programa de treinamento, incluindo, instrutores, conteudo, etc.

19.3 - SUPORTE TECNICO

19.3.1Durante o periodo contratual, apés a implantacdo do sistema, devera ser
garantido atendimento para suporte técnico, durante as 24 (vinte e quatro) horas por
dia durante os 365 dias do ano.

19.3.2A contratada devera disponibilizar Help Desk, através de um servico de 0800
ou outro servico telefbnico, via chat, exceto comunicacéo do tipo VOIP ou Skype,
19.3.3Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operacdo e utilizacdo dos
sistemas;

19.3.4Auxilio na recuperacédo da base de dados por problemas originados em erros
de operacédo, queda de energia ou falha de equipamentos.

19.3.5Treinamento de servidores na operacéo ou utilizacdo do sistema em funcao
de substituicAo de pessoal, tendo em vista demissfes, licencas, mudancas de
cargos, etc.,

19.3.6Auxiliar o usuario, em caso de duvidas, na elaboracéo de quaisquer atividades
técnicas relacionadas a utilizacdo dos sistemas, como: gerar/validar arquivos para
Orgéo Governamental, entre outros.

19.3.7No caso de parada do sistema, o atendimento de suporte devera estar
garantido nas 24 horas do dia, inclusive sdbados, domingos e feriados.
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20 INTEGRAQ@ES ENTRE SISTEMAS

20.1 A solucdo ofertada devera possibilitar a integracdo com o e-SUS AB ou
qualquer outro sistema informatizado exigido pelo Ministério da Saude, permitindo
de maneira pratica a migracdo dos dados registrados na base de dados e a
transmisséo para os demais sistemas utilizados pelo Ministério da Saude.

20.2 — Empresa contratada devera obrigatoriamente manter a solugdo ofertada em
conformidade com futuras atualizacdes dos sistemas integrados com o governo
seguindo prazos e determinacfes estabelecidos pelo Ministério da Saude, sem gerar
onus.

21. DAS OBRIGAC}@ES DO CONTRATANTE:

21.1 Emitir o Contrato em prazo ndo superior a 10 (dez) dias, contados da data da
Homologacao;

21.2 Encaminhar ao adjudicatario o Termo do Contrato, em prazo ndo superior a 10
(dez) dias contados da data da sua emissao;

21.3 Efetuar os pagamentos em conformidade com as condi¢cdes prescritas no
Edital;

22. DO DIREITO DE RESERVA:

23.3 O(s) produto(s) que nao for(em) de qualidade e/ou que ndo atender(em), na
sua plenitude, as especificacbes do Edital e seu(s) anexo(s), apds notificacéo,
sera(ao), prontamente colocado(s) a disposicdo do(s) fornecedor(es), sem atribuicédo
de qualquer 6nus ao Contratante, com embasamento no disposto no Art. 76 da Lei
de Licitacoes.

23. DAS PENALIDADES E SANCOES:

23.1 Consoante o disposto no art. 77 da Lei 8.666/93, a inexecucao total ou parcial
do contrato enseja a sua rescisdo, com as consequéncias contratuais e as previstas
em lei ou regulamento;

23.2 Pela inexecucao total ou parcial do contrato, pelo adjudicatario, poderdo ser
aplicadas as penalidades previstas nos artigos 86 a 88 da Lei 8.666/93, podendo a
multa ser arbitrada em valor até 10% do fornecimento total, além das medidas legais
cabiveis;

23.3. Nos termos do artigo 7° da Lei 10.520, de 17 de julho de 2002, se o Licitante,
convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato,
deixar de entregar ou apresentar documentacdo falsa exigida para o certame,
ensejar o retardamento da execugado de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar
ou fraudar na execucdo do Contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer
fraude fiscal, ficara impedido de licitar e contratar com o Municipio, sem prejuizo das
multas previstas neste Edital e das demais cominacoes legais;

23.4 No caso de o convocado ndo assinar o Contrato ou, deixar de apresentar
documentos solicitados para a contratacdo ou, recusar-se a fazé-los no prazo
estabelecido, sem prejuizo da aplicacdo de multa de até 20% (vinte por cento) da
sua Proposta de Precos e das demais sancdes previstas em lei, 0 Municipio se
reserva ao direito de convocar outro Licitante, observada a ordem de classificagcéo e
o direito de preferéncia para ME ou EPP e, assim sucessivamente, hipétese em que
o Pregoeiro podera negociar diretamente com o Licitante para obtencdo de preco
menor;
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23.5 Quando o prejuizo causado pela contratada exceder ao previsto na clausula
penal, podera a Administracdo exigir indenizacao suplementar, valendo a clausula
penal como minimo da indenizacdo, nos termos do paragrafo Unico do Art. 416 do
Cadigo Civil;

23.6 A personalidade juridica da contratada podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos
ilicitos previstos na Lei n° 12.846/2013, ou para provocar confusdo patrimonial,
sendo estendidos todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica aos seus
administradores e sécios com poderes de administracdo, observados o contraditorio
e a ampla defesa.

24. DOS PODERES DO PREGOEIRO

24.1 -O pregoeiro, no decorrer do certame podera:

24.1.1- Advertir os licitantes;

24.1.2 - Definir parametros ou porcentagens sobre os quais os lances verbais devem
ser reduzidos;

24.1.3 - Estabelecer tempo para o oferecimento dos lances verbais;

24.1.4 - Permitir comunicacdo dos representantes dos licitantes com terceiros nao
presentes a sessao, atraves de telefone celular ou outros meios;

24.1.5 - Suspender a etapa de lances e/ou determinar a suspensdo da sessao,
designando nova data para continuacao, a seu critério;

24.1.6 - O pregoeiro tem poder de policia, durante a sessao;

25. DAS DISPOSICOES GERAIS:

25.1 - As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, atendidos o interesse publico e o da
Administracdo, sem comprometimento da seguranca da contratagao.

25.2 - O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard no
afastamento da licitante, desde que sejam possiveis a afericdo da sua qualidade e a
exata compreensdo da sua proposta durante a realizacdo da sessédo publica deste
Pregéo.

25.3 - E facultado ao Pregoeiro ou & autoridade superior, em qualquer fase da licitacéio,
a promocao de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrucdo do
processo.

25.4 - Nenhuma indenizacdo serd devida aos licitantes pela elaboracdo ou pela
apresentacao de documentacao referente ao presente Edital.

25.5 - A adjudicacdo do objeto da licitacdo a licitante vencedora e a homologacédo do
certame n&o implicardo direito a contratacao.

25.6 - Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital exclui-se o dia do inicio e
inclui-se o do vencimento, observando-se que s6 se iniciam e vencem prazos em dia
de expediente normal no Municipio de Caibi, exceto quando for explicitamente disposto
em contrario.

25.7 -O Municipio de Caibi, podera revogar a presente licitagéo por razbes de interesse
publico decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e
suficiente para justificar tal conduta, devendo anula-la por ilegalidade, de oficio ou
mediante provocacao de terceiros, nos termos do art. 49 da Lei n° 8.666/93.

25.8 - No caso de alteracdo deste Edital, no curso do prazo estabelecido para a
realizacdo do Pregéo, este prazo sera reaberto, exceto quando, inquestionavelmente,
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a alteracéo nédo afetar a formulag&o das propostas.

25.9 - Para dirimir, na esfera judicial, as questdes oriundas do presente Edital, sera
competente o Foro da Comarca de Palmitos - SC, com renuncia expressa de
qualquer outro, por mais privilegiado ou especial que possa ser, exceto o que dispde
0 inciso X, do art. 29 da Constituicdo Federal.

25.10 - Na hipétese de nao haver expediente no dia da abertura da presente licitacao,
ficard esta transferida para o primeiro dia Util subsequente, no mesmo local e horéario
anteriormente estabelecido.

25.11 - E vedada a transferéncia, total ou parcial, para terceiros, do objeto que for
adjudicado em consequéncia desta licitacao.

25.12 - Os casos omissos serao resolvidos pelo Pregoeiro.

25.13 - Fazem parte integrante deste Edital:

ANEXO | — Termo de Referéncia;

ANEXO Il — Modelo de proposta;

ANEXO Il — Dados Bancarios

ANEXO IV — Modelo de declaracdo de ciéncia de cumprimento de requisito de
habilitacdo, para pessoa juridica;

ANEXO V - Declaracédo de Micro Empresa,;

ANEXO VI — Credenciamento de Representante Legal;

ANEXO VIl —Modelo de declara¢céo que ndo emprega menor;

ANEXO VIII - Modelo de declaracdo que ndo possui em seu quadro de sécio servidor
publico;

ANEXO IX — Minuta do contrato.

Caibi =SC 17 de Dezembro de 2015

SIDNEI BELLE IRACI ANTONINHO FAZOLO
Secretario de Saude Assessor Juridico
OAB: 15054
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ANEXO |

PROCESSO LICITATORIO N°082/2015
PREGAO PRESENCIAL N° 042/2015

TERMO DE REFERENCIA

ESPECIFICACOES DOS SERVICOS

Objeto

Contratagdo de empresa especializada no fornecimento de Licengas de uso de
software para area de gestdo da Saude, com execucdo de servicos técnicos em
manutencdo, atualizacdo, suporte e assessoria operacional, customizacao,
implantacédo e migracao de base de dados, incluindo a capacitacdo dos usuarios em
todos os modulos do sistema e com 0 acompanhamento presencial na fase inicial de
utilizacao, descritos nos anexos deste edital.

Justificativa

1. Beneficios esperados:

1.1. Aumento da eficacia administrativa e operacional;

1.2. Reducéo de prazos e riscos operacionais;

1.3. Melhoria da qualidade da informagéo;

1.4. Criacdo de condicbes para a utilizacao de ferramentas de apoio a tomada de
decisdes;

1.5. Aprimoramento dos mecanismos de gestdo e controle interno da saude
publica municipal;

1.6. Melhoria no atendimento aos individuos.

2. Areas envolvidas:
2.1. Secretaria Municipal de Saude;
2.2. Todas Unidades de Saude do municipio;

ABRANGENCIA

O sistema objeto deste edital devera ser instalado em um Data Center da Secretaria
Municipal de Saude do Municipio de Caibi , sem limites de nUmero de equipamentos
e usuarios.

DETALHAMENTO DO OBJETO
Este Projeto Basico destina-se a oferecer elementos e critérios para o julgamento da
melhor proposta visando a contratacdo de empresa para prestacdo de servicos
técnicos de informatica, compreendendo:
a. Fornecimento de licenca de uso de sistema informatizado para Gestao de
Saude Municipal, manutencéo legal e corretiva de todos os modulos.
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b. Servicos de implantacdo e conversdo dos dados do sistema de Gestdo de
Saude Municipal; configuracdo, parametrizacdo e customizacdo para adaptar o
sistema as necessidades do municipio.

c. Suporte técnico.

Implantacéo do Sistema

A implantacdo compreende em realizar a instalacdo, parametrizacdao, adaptacéo,
ajustes da solucdo em todos os computadores que a Secretaria Municipal de Saude
de Caibi determinar. A configuragdo e parametrizacdo visam a carga de todos os
parametros inerentes aos processos em uso pelo Municipio de Caibi e que atendam
a legislacéo Municipal, Estadual e Federal.

Na implantacdo do sistema acima discriminado, deverdo ser cumpridas, quando
couber, as seguintes etapas:

a) entrega, instalacéo e configuracdo do sistema licitado;

b) parametrizacg&o inicial de tabelas e cadastros;

c) estruturacao de acesso e habilitagcbes dos usuarios.

A empresa contratada deverd responsabilizar-se integralmente por sua equipe
técnica, primando pela qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a
consecucao dos trabalhos durante toda a execucdo do contrato dentro dos prazos
estipulados, sob pena de ser considerado infracdo passivel de aplicacdo das
penalidades previstas neste edital.

Todas as decisdes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento
dos trabalhos e que impliguem em modificacées ou implementacdes nos planos,
cronogramas ou atividades pactuadas, deverdo ser prévia e formalmente acordados
e documentados entre as partes.

A empresa contratada respondera pelas perdas, reproducfes indevidas e/ou
adulteracdbes que por ventura venham a ocorrer nas informacdes da
CONTRATANTE, quando estas estiverem sob sua responsabilidade.

A empresa contratada e os membros da equipe guardaréo sigilo absoluto sobre os
dados e informacdes do objeto da prestacdo de servicos ou quaisquer outras
informagdes a que venham ter conhecimento em decorréncia da execugao das
atividades previstas no Contrato, respondendo contratual e legalmente pela
inobservancia desta alinea, inclusive ap6s o término do contrato.

Treinamento

A contratada devera levar o conhecimento e treinamento para os operadores dos
mddulos contratados com todas as fun¢cBes do sistema pertencente a sua area de
responsabilidade com no minimo 44 horas de capacitacéo.

Todos os recursos e material necessario para o treinamento devera ser por conta da
contratada.

As turmas devem ser dimensionadas por modulo, sendo que cada turma néo podera
ter mais de 10 (dez) participantes.

Devera ser fornecido Certificado de Participacdo aos funcionarios que tiverem
comparecido a mais de 85% (oitenta e cinco por cento) das atividades de cada
curso.

A Contratante resguardar-se-4 o direito de acompanhar, adequar e avaliar o
treinamento contratado com instrumentos préprios, sendo que, se o treinamento for
julgado insuficiente, cabera a Contratada, sem 6nus para a Contratante, ministrar o
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devido reforgo.
Quando solicitado pela Contratante, a Contratada devera providenciar alteracdes no
programa de treinamento, incluindo, instrutores, conteudo, etc....

AMBIENTE TECNOLOGICO

Os servidores a serem utilizados: A aplicacdo devera rodar em MS Windows 2003
ou superior ou Linux, tanto para o servidor da aplicacdo como no servidor de banco
de dados.

Nas estacdes, o0 sistema devera funcionar através da utilizacdo de navegadores de
internet compativeis com Mozilla Firefox 6.0 ou superior ou ainda Google Chrome
versao 23 ou superior.

A aplicacdo ndo deve possuir nenhum tipo de bloqueio quanto ao numero de
usuarios que poderdo acessa-la simultaneamente ou ainda unidades de saude a
serem gerenciadas.

O banco de dados a ser utilizado: Pela solucdo deve ser de codigo aberto sem
custo adicional de licencas. Caso o banco de dados ndo seja de cddigo aberto, o
fornecedor da solucdo deverd arcar com 0s custos relativos a licencas para
utilizagdo durante a vigéncia do contrato. N&o seréo aceitas versdes de bancos de
dados que possuam qualquer tipo de limitacdo de uso em virtude da versao utilizada.
Caso o banco de dados a ser utilizado seja proprietario, suas licencas de uso
deverdo ser adquiridas em nome da contratante e entregues junto com a aplicacao
para as pessoas responsaveis pelo seu ambiente tecnolégico.

O banco de dados a ser utilizado devera obrigatoriamente possuir recursos de
arquivamento de log, permitindo a recuperacdo automatica apés queda (crash) do
sistema.

Deve possuir mecanismo de controle de concorréncia de multi-versdo (MVCC) onde
processos de leitura ndo bloqueiem processos de escrita e vice-versa reduzindo de
forma dréastica a contencdo entre transacdes concorrentes e paralisacdo parcial ou
completa (deadlock).

O banco de dados adotado deve possui mecanismo para backup’s online permitindo
sua restauracdo point-in-time, que refletira exatamente o mesmo ambiente do
momento em que o mesmo foi realizado.

O SGDBOR (Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados e Objetos Relacionais)
deve suportar indices B-Tree, rTree e hash permitindo a melhor escolha para cada
situacao.

Deve ser baseado em arquitetura TOAST (The Oversized-Attribute Storage
Technique) onde os limites para armazenamento de tipos de dados serdo impostos
pela configuragdo de hardware e ndo pelo SGDB (Sistema de Gerenciamento de
Banco de Dados).

O sistema gerenciador de banco de dados padrao SQL deve permitir a criacao, pelo
operador, de novos: Tipos de dados, Funcdes, Operadores, Fungdes de Agregacao,
métodos de indice. Além de permitir a utilizagdo de mais de uma linguagem
procedural.

TECNOLOGIA REQUISITADA
O sistema devera estar adequado para funcionar sobre a rede local da contratante,
sua intranet ou ainda através da internet (web) utilizando servidores com sistemas
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operacionais Windows e Linux. As aplicagcbes desktop, que ndo serdo utilizadas
através de browsers, deve permitir sua utilizacdo através de servidores de terminais
(Windows Terminal Services, NoMachine, Go Global ou outros). Todas as licencas
necessarias para utilizacao das aplicacdes via servidores de terminal devem ter seu
custo absorvido pelo fornecedor da solugéo, suas licengcas deverdo ser adquiridas
em nome da contratante e entregues aos responsaveis pelo seu ambiente
tecnoldgico.

Os sistemas oferecidos deverdo obrigatoriamente ser multiusuarios e multitarefas,
permitindo o controle de tarefas concorrentes com acesso simultaneo ao banco de
dados sem perda da integridade referencial.

O cadastro dos operadores dos sistemas devera possuir mecanismo de controle de
acessos e de nivel de acesso (Inclusdo, Exclusao, Consulta e alteracdo) através da
utilizagédo de senhas pessoais.

A solucdo deverd possuir mecanismo de log de atividades (auditoria) que
possibilitem rastrear todas as operacdes realizadas para cada operador do sistema
através da utlizacdo de filtros que faciltem sua utilizacdo, mostrando
obrigatoriamente quem fez, quando fez e o que fez. A solucdo deve possuir
parametrizacdo para o local de armazenamento dos logs de utilizacdo do sistema
(auditoria) permitindo que o0 mesmo seja armazenado em outro banco de dados se a
contratante assim desejar, permitindo aumentar a eficiéncia do processo de leitura e
escrita no banco de dados onde serdo armazenados os dados a serem gerenciados
pela aplicacéo ofertada.

A aplicacdo ofertada deverad permitir que cada operador abra varias janelas do
browser, possibilitando desta forma maior agilidade na sua operagcédo, sem que haja
nenhuma perda de integridade das informacdes a serem armazenadas.

ESPECIFICACAO TECNICA DA SOLUCAO
Itens Obrigatérios da Solucao

1. AMBIENTE TECNOLOGICO

1.1. A solucéo ofertada deverd rodar sobre o ambiente tecnoldgico existente na
contratada. Os sistemas gerenciadores de bancos de dados, servidores web,
sistemas operacionais ou aplicacbes que se facam necessarias para o pleno
funcionamento da ferramenta, devem ser devidamente licenciados em nome da
contratante, quando aplicavel. Nao serdo admitidas licencas parciais ou que
apresentem qualquer tipo de restricdo de funcionalidade em relacdo a versdao mais
completa do produto licenciado.

2. REQUISITOS MINIMOS OBRIGATORIOS DA SOLUCAO OFERTADA

2.1. O sistema de gestdo de saude ofertado deve ser desenvolvido para rodar sobre
servidores de paginas de internet e ser acessado através de navegadores de
internet, sem a utilizacdo de qualquer tipo de emulador ou plug-in.

2.2. A solucdo ofertada deve ser compativel com os navegadores Mozila Firefox,
Chrome e Opera, em suas versodes atuais.

2.3. O sistema deve possuir mecanismo para integrar 0s seguintes sistemas
disponibilizados pelo Ministério da Saude: E-SUS, CNS, BPA Magnético, CNES,
SIA, SISCTA, SIPNI, Hérus, Pharos, SIGTAP.
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2.4. A empresa contratada, compromete-se, quando da atualizacdo de versdes, a
disponibilizar novas integracbes que possam ocorrer com 0s Sistemas
disponibilizados pelo Ministério da Saude através do DATASUS e/ou outros 6rgaos,
0s quais atualmente ainda ndo possuem layout aberto tais como: SISREG e outros
que forem exigidos, considerando ainda sistemas posteriores a assinatura do
contrato com layout aberto, sem qualquer 6nus ao municipio.

2.5. O sistema devera permitir a realizagdo de tarefas concorrentes, com acesso
simultaneo ao banco de dados, sem perder a integridade referencial.

2.6.0 sistema gerenciador de bancos de dados utilizado pela solugdo deve ser
baseado no conceito de controle de transacdo de dados, mantendo a integridade do
banco de dados em caso de queda de energia e falhas de software e/ou hardware.

2.7. Devera disponibilizar ajuda on-line em todos os médulos do sistema.

2.8. O sistema deve permitir o cadastramento de usuarios com controle de nivel de
acesso aos moédulos através de senhas de seguranca para cada nivel de usuario, as
quais deverao ser criptografadas no banco de dados, podendo ser configurado para
inclusdo, alteracéo, consulta e excluséo.

2.9. Permitir auditoria automatica das operacdes efetuadas no sistema, através de
logs de acesso, de modo que seja possivel identificar claramente as atividades de
consulta, inclusado, alteracdo e exclusdo de qualquer informacao, inclusive aquelas
relativas a administracdo da solucdo, de qualquer usuario, indistintamente, inclusive
administradores. O log registrado deve permitir a identificacdo completa do dado que
foi acessado/atualizado.

2.10. O sistema devera possibilitar a personalizacdo dos relatérios existentes no
sistema por funcionarios responsaveis da contratante.

2.11. A solucéo deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita a gravacao
dos relatérios gerados em arquivos compativeis com os formatos texto (TXT), Rich
Text Format (RTF), OpenDocument Format (ODT/ODS), XML (EXtensible Markup
Language) e em formato PDF (Portable Document Format), permitindo a
disponibilizacdo para usuarios finais, bem como impressao dos dados consultados.

2.12. O sistema deverd estar em conformidade com padrdo SUS, sem a
necessidade de redundéancia/duplicacéo de tabelas ou aquisicdo de quaisquer outros
programas/sistemas.

2.13. O sistema devera possuir controle de medicamentos constantes das listas da
Portaria SVS/MS/N°344, de 12 de maio de 1998 /98 (ANVISA) e suas alteracgodes.

2.14. O sistema devera utilizar vocabularios de procedimentos SIGTAP e
vocabulario de diagnéstico CID-10.

2.15. O sistema em todos os seus moédulos, no que diz respeito a camada de
apresentacdo, constituida de telas, documentagdo e ajuda (Help), devera estar
redigida em idioma portugués do Brasil.

2.16. O sistema devera possuir padronizacdo do uso de botdes de forma a facilitar o
seu aprendizado e operacao;

2.17. Disponibilizar ao usuario recursos de informagédo sobre o que um botdo, menu
ou icone faz ao posicionar o cursor sobre ele;

2.18. Exibir mensagens de adverténcia ou mensagem de aviso de erro informando
ao usuario um determinado risco ao executar fungdes solicitando sua confirmacao;

2.19. O sistema devera possuir/disponibilizar documentacdo, em meio eletrénico,
referente aos seguintes aspectos técnicos: manual do usuario e manual de
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instalacao e configuracao;

2.20. A solucao ofertada deve possuir mecanismo de assinatura digital de registro
eletrénico em saude em conformidade com os padres de assinatura digital
determinados pelo SBIS (Sociedade Brasileira de Informatica na Saude) e CFM
(Conselho Federal de Medicina). O Sistema de Prontuario Eletronico ofertado
também devera esta homologado e certificado pelo SBIS). A certificacdo minima
exigida sera a verdo 3.00 ou superior.

2.21. A solucédo devera estar integrada com o Sistema de consércio da Amerios
(CIS-AMERIOS).

2.22. Cadastros e Funcionalidades Gerais

2.22.1. Possuir cadastro de Bairros, Logradouros e Tipos de Logradouros.
2.22.2. Permitir vincular Bairros e Logradouros, a limitar os bairros que cada
logradouro pode receber no cadastro dos usuarios.

2.22.3. Possuir cadastro de Ceps.

2.22.4. Possuir cadastro de Motivos pelo qual o paciente ndo possui endereco
fixo.

2.22.5. Possuir cadastro de UFs, Municipios e Localidades.

2.22.6. Possuir cadastro de Motivos de desativacdo dos Pacientes.

2.22.7. Possuir cadastro de Segmento, Area e Micro area vinculado ao SIAB.
2.22.8. Possuir cadastro de CBO (Cddigo Brasileiro de Ocupacoes).

2.22.9. Possuir cadastro de Nacionalidades.

2.22.10. Possuir cadastro de Situa¢des do Usuario.

2.22.11. Possuir cadastro de Orgéo Emissor dos Documentos de Identidade

2.22.12. Cadastro de Pacientes com as caracteristicas descritas abaixo:

2.22.12.1. Deve possuir cadastro de pacientes compativel com padrao SUS
contendo no minimo os seguintes campos: Nome, Data de Nascimento, Sexo,
Numero de Cartdo SUS, Cor, Etnia, Nome do Pai e Mae, Telefone, Celular, Telefone
de Contato, Municipio, Logradouro, Numero, Bairro, Complemento, Cep e Unidade
de Saude onde o mesmo foi cadastrado.

2.22.12.2. Deve possuir campos para informacédo de seu nr. De CPF, Numero de
Identidade, Orgdo Emissor e UF onde o documento foi emitido, Nr. de certiddo de
nascimento, Nome do Cartério, Tipo da Certiddo Livro, Folha, Termo, Data de
Emissdo, Naturalidade, Carteira Profissional série.

2.22.12.3. Possuir campos para informacédo de dados da carteira de trabalho tais
como: Numero da Carteira Profissional, Série, UF, Data de Emisséo.

2.22.12.4. Possuir campos para informacdo do Namero PIS/PASEP

2.22.12.5. Possuir campos para registro do Numero de Titulo de Eleitor, Zona e
Secao do mesmo

2.22.12.6. Deve possuir campos para armazenamento da Latitude e Longitude da
residéncia do paciente a ser utilizado em georreferenciamento.

2.22.12.7. Possuir campo para informar se o paciente é brasileiro (a) e caso nao
seja, qual sua nacionalidade.

2.22.12.8. Deve possuir no cadastro de pacientes campos para informacédo de
escolaridade.

2.22.12.9. Campos para informar as pessoas com gquem o0 mesmo divide a
residéncia.
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2.22.12.10. Deve possuir locais para informacdo de sua Altura, tipo Sanguineo, e-
mail.

2.22.12.11. Campo para informar se toma insulina e se possui algum tipo de alergia.

2.22.12.12. Deve possuir mecanismos para que 0S pacientes possam ser
desativados, informando a data de sua desativagdo bem como o motivo pelo qual o
mesmo foi desativado.

2.22.12.13. Possuir cadastro auxiliar para cadastramento de qualquer outro
documento com a possibilidade de associacdo da Unidade de Salude com o numero
do documento.

2.22.12.14. Possuir funcionalidade para registro das deficiéncias do paciente.

2.22.12.15. Possuir dentro do cadastro funcionalidade para emissdo da ficha
cadastral do paciente.

2.22.13. Possuir mecanismo para desativacdo de logradouros cadastrados
incorretamente, migrando todos os pacientes do logradouro incorreto para o
logradouro correto.

2.22.14. Possuir mecanismo para desativacdo de bairros cadastrados
incorretamente migrando todos os pacientes cadastrados no bairro incorreto para o
bairro correto.

2.22.15. Deve possuir funcionalidade para gerenciamento de emissdo de cartbes
municipais de saude, obedecendo o seguinte fluxo: solicitacdo, impresséo de cartdo
provisorio, envio para gréafica, retorno da gréfica e, entrega ao usuario ou
cancelamento da solicitagéo.

2.22.16. Deve possibilitar personalizacdo do modelo do cartdo do municipe.

2.22.17. Deve possuir funcionalidade para exportacdo dos dados necessarios para
emissado de cartdbes permanentes em formato csv com os campos do cadastro de
pacientes a serem definidos pela contratante.

2.22.18. Possuir cadastro de tipos de deficiéncias.

2.21.19. Possuir mecanismo ou funcionalidade para gerenciamento e emissao de
DNV (Declaracdo de Nascidos Vivos) contendo as seguintes informacdes:

2.22.20. Codigo DNV, Ano, Caédigo do Cartdo, Numero de Registro do Cartdo, Data
de Registro do Cartdo, Codigo do Municipio do Cartdo, Cédigo do
Estabelecimento de Saude, local de nascimento (Hospital, Domicilio, Outros,
Ignorado e Outro Estabelecimento de saude), Logradouro, nimero, complemento,
cep, bairro, municipio do nascimento, Nome da Mae, numero do CNS, Idade,
Escolaridade (Nenhum,1 a 3,4 a 7, 8 a 11, 12 ou mais e ignorado), ocupacao, filhos
vivos e filhos mortos, Dados do endereco da mé&e contendo o logradouro, bairro,
municipio, nimero e complemento, Informacdes sobre a gestacao contendo: tempo
gestacional em semanas (menos de 22, de 22 a 27, de 28 a 31, de 32 a 36, de 37 a
41, 42 ou mais ou ignorado), gravidez (Unica, Dupla, Tripla ou ignorado), parto
(vaginal, ceséareo ou ignorado) e niumero de consultas (Nenhuma, 1 a 3,4 a6, 7 ou
mais e ignorado), Data e hora do nascimento, sexo do recém-nascido, peso ao
nascer, raga/cor (Branca, Preta, Amarela, Parda ou Indigena), Numero do lote,
Caodigo da Instituicdo, numero de consultas, trimestre em que iniciou o pré-natal
(Primeiro, Segundo, Terceiro ou ignorado), quantas consultas foram na rede publica
e quantas na rede privada.

2.22.21. Possuir mecanismo de georreferenciamento utilizando servidores de mapas
disponiveis na internet sem custos adicionais para mapear 0s pacientes utilizando
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como filtros o sexo, o paciente, o bairro, o logradouro, idade inicial e final e nUmero
do cartdo SUS.

2.22.22. Possuir funcionalidade de registro das impressdes digitais do paciente,
através de leitura biométrica, permitindo ao operador identificar o dedo que esta
sendo registrado.

2.22.23. Permitir o registro do nhome social do paciente, identificando ainda quando o
paciente deseja ser tratado pelo nome social.

2.24. Mddulo de envio de sms/e-mail, com as funcionalidades:

2.24.1. Possuir mecanismo para parametrizacdo do envio de mensagens
contendo o tipo do envio (sms/e-mail), identificacdo do remetente, usuario e senha a
serem utilizados e DDD padréo para o envio de mensagens e ainda possibilidade de
configuracdo por unidade de salde para envio automatico de sms/e-mail.

2.24.2. Possuir cadastro de eventos para envio de mensagens, de modo que o
sistema possa identificar através dos eventos, em que momento sera realizado o
envio de sms (dispensacdo de medicamentos, agendamento de consultas,
agendamento de transportes, e outros).

2.24.3. Possuir mecanismo de envio de sms/e-mail em lotes através da
utilizacao de filtros como tipo (sms/e-mail), evento para o qual se deseja enviar a
mensagem, sexo, paciente, idade inicial e final, bairro, logradouro ou municipio,
unidade de origem, unidade de destino, profissional, servico procurado, tipo de
consulta, status do agendamento, periodo da consulta e texto a ser enviado.

2.25.Controle de estoques, com ao menos as seguintes funcionalidades:

2.25.1. Possuir cadastro de fornecedores contendo seu CNPJ, data do
cadastro, razdo social, logradouro, bairro, complemento, cidade, Cep, uf, telefone,
fax, e-mail, responsavel e CNPJ. Deve ainda haver a possibilidade de indicar se o
mesmo fornece medicamentos controlados, seu numero de alvarq, numero da
licenca, nUmero da licenca especial e o tipo do fornecedor.

2.25.2. Deve possuir cadastro de Motivos de Acertos de Estoque.

2.25.3. Possuir cadastro de fabricantes.

2.25.4. Possuir cadastro de centros de custo.

2.25.5. Possuir cadastro de listas de entorpecentes, assim como de suas versoes.

2.25.6. Possuir cadastro de grupos de materiais com seus respectivos subgrupos.

2.25.7. Deve possuir cadastro de materiais e medicamentos com campo para
determinar se o item cadastrado € um material ou medicamento.
2.25.8. O sistema deve permitir que possam ser definidos os materiais e

medicamentos onde se deseja realizar o controle por lote e validade.

2.25.9. Deve permitir que sejam cadastradas as diversas formas nas quais o
medicamento pode estar disponivel para consumo.

2.25.10. Deve possuir cadastro de DCB’s (Denominagdo Comum Brasileira).

2.25.11. Deve possuir mecanismo para informar os estoques minimos para material,
apresentacdo em cada ponto de distribuicdo de materiais/medicamentos em
funcionamento na contratante.

2.25.12. Deve possuir cadastro de competéncias especificas para o gerenciamento
de estoque.

2.25.13. Possuir parametro para informacdo do nimero maximo de dias com que se
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pode realizar movimentacdes no estoque.

2.25.14. Deve possuir mecanismo para controle patrimonial contendo os seguintes
campos: numero do patriménio, data da garantia, numero da nota fiscal, material,
fornecedores, unidade de saude, centro de custo, localizac&o, indicagdo se 0 mesmo
foi baixado, data da baixa e observacoes.

2.25.15. Deve possuir funcionalidade para gerenciamento de fornecimento de
medicamentos de rotina, contendo o paciente, o medicamento, observagao, forma
de apresentacdo e quantidade a ser dispensada.

2.25.16. Possuir rotina para pesquisa da posicao de estoque utilizando filtros como
competéncia inicial e final, material/forma de apresentacdo e ponto de distribuicao.

2.25.17. Deve possuir mecanismo para gerenciamento entrega parcial de
medicamentos por licitacdo contento, pelo menos, os seguintes campos: Cadigo,
Data da Licitacdo, Observacbes, Material/Medicamento, Forma de Apresentacéo,
Quantidade, Valor Unitario e Fornecedor.

2.25.18. Deve possuir entrada de Materiais e Medicamentos com base na nota de
compra, contendo as seguintes informagdes: Data da Entrada, Ponto de Distribuigéo
aonde estad sendo realizada a entrada, Fornecedor, Licitacdo, Data da Compra,
Numero da Nota Fiscal, Série, Frete, Acréscimo, Desconto, Material, Forma de
Apresentacdo, Centro de Custo, Fabricante

2.25.19. Deve possuir mecanismo para aceitar entrada de materiais e medicamentos
recebidos através de doacdes.

2.25.20. O sistema deve realizar checagem para que ndo sejam lancados valores e
guantidades incorretas com base nas informacdes da nota fiscal de entrada.

2.25.21. deve possuir funcionalidade para emissao do extrato da compra.

2.25.22. Deve possuir mecanismo para fechamento da compra e calculo do custo
médio de cada um dos itens que fazem parte da nota de compra.

2.25.23. Deve possuir mecanismo de requisicdo de materiais para que os pontos de
distribuicdo possam solicitar os materiais e medicamentos que julgarem necessarios.

2.25.24. A aplicagdo deve possuir funcionalidade para geragao da transferéncia dos
materiais e medicamentos solicitados pelos pontos de distribuicdo, com base na
requisicdo de abastecimento, com 0 minimo de retrabalho possivel.

2.25.25. Deve possuir relatérios para abastecimento dos pontos de distribuicéo,
mostrando seu consumo, seu estoque e estimativa do nimero de dias que o estoque
atual conseguira suprir com base no consumo.

2.25.26. O sistema deve possuir mecanismo de conferéncia das transferéncias
realizadas, ndo permitindo que possam ser desviados materiais e medicamentos
enviados para os pontos de distribuicao.

2.25.27. O sistema deve conter mecanismo para que possam ser realizados acertos
de estoque em cada ponto de distribuicdo contendo, no minimo, 0s seguintes
campos: Data do Acerto, Motivo, Material, Forma de Apresentacao, unidade, Data
da Validade, quando necessario e a quantidade real.

2.25.28. Deve possuir mecanismo para registro das dispensagbes de materiais e
medicamentos para 0s pacientes onde possam ser registradas as seguintes
informacdes: Ponto de Distribuicdo onde a saida foi realizada, data, competéncia,
namero da receita, Paciente, Centro de Custo, Profissional e Programa. Nos itens de
cada saida deve ser possivel que sejam registradas as seguintes informacdes:
Material, Forma de Apresentacdo, Lote e Validade, Quantidade, Quantidade
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Prescrita, Duragao.

2.25.29. Durante a saida o sistema devera controlar e obrigar a alimentacdo dos
campos necessarios caso 0 medicamento seja controlado como a data da receita,
namero da receita, niumero da notificacdo, tudo isso de acordo a lista de
entorpecentes a qual o medicamento controlado pertence.

2.25.30. Na tela de saida para pacientes, o sistema deve alertar quando o paciente
estiver retirando um medicamento antes da data prevista para sua retirada.

2.25.31. Na tela de saida o sistema deve possuir mecanismo para que sejam
consultadas as Ultimas dispensacfes de medicamentos realizadas para o paciente
gue esta sendo atendido.

2.25.32. Na tela de saida de materiais e medicamentos, a aplicacdo deve permitir
que o paciente seja pesquisado através de qualquer parte do seu home, home da
sua mae e data de nascimento pelo menos.

2.25.33. Deve possuir mecanismo para registro dos medicamentos e materiais
procurados pelos pacientes e nao disponiveis nos pontos de distribuicdo de
materiais e medicamentos contendo 0s seguintes campos: Ponto de Distribuigcéo,
Data da Demanda, Data do Lancamento, Paciente, Centro de Custo, Material,
Forma de Apresentacdo, Quantidade em Estoque, Quantidade a ser dispensada e
Quantidade Reprimida.

2.25.34. Deve possuir parametrizacdo para indicar quais os pontos de estoque
podem realizar entradas através de notas de compra.

2.25.35. Possuir parametrizagdo para informacdo do nidmero maximo de dias em
atraso que se pode realizar uma transferéncia e parametro para indicar o nimero
maximo de dias em atraso que se pode realizar uma saida.

2.25.36. Deve possuir parametro para indicar se € possivel que o ponto de
distribuicdo possa inserir uma saida sem informar o paciente que retirou o
medicamento.

2.25.37. Deve possuir pardmetro para indicar se é possivel realizar saidas
informando apenas o centro de custo.

2.25.38. Possuir parametro para indicar se € ou ndo obrigatéria a informacdo do
profissional que receitou o medicamento, durante a dispensa¢do do mesmo.

2.25.39. Deve possuir parametro para indicar se o tempo de utilizacdo do material
deve ser obrigatoriamente informado no momento da saida do
material/medicamento.

2.25.40. Possuir parametro para indicar se o operador poderd ou nao lancar a
demanda reprimida no momento da dispensacao do material/medicamento.

2.25.41. Possuir pardmetro para indicar se o sistema devera ou ndo aceitar acertos
de estoque com datas retroativas.

2.25.42. Possuir parametro para indicar se o0 sistema permitirdA ou nao a
transferéncia de medicamentos vencidos.

2.25.43. Possuir parametro para indicar se o ponto de distribuicdo trabalha com
utilizacdo de etiquetas de codigos de barra bem como o modelo de etiqueta a ser
utilizado.

2.25.44. Possuir parametro para indicar se um aviso sera dado ao operador assim
gue o material/medicamento atingir sua quantidade minima.

2.25.45. O sistema deverd possuir rotina para acompanhamento de medicamentos
vencidos.
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2.25.46. Possuir rotina para acompanhamento dos medicamentos com estoque
abaixo da quantidade minima.

2.25.47. Possibilitar o controle dos antimicrobianos em conformidade com os
padrées da ANVISA.

2.25.48. Possuir mecanismo ou funcionalidade que permita importar o arquivo de
produtos do Hérus em formato CSV.

2.25.49. A aplicacdo deve possuir mecanismo ou funcionalidade para que novos
medicamentos cadastrados possam ser relacionados a um determinado material do
HORUS.

2.26.Regulacdo/Agendamento de Consultas, cumprindo 0s seguintes
requisitos minimos:

2.26.1. Possuir cadastro dos tipos de atendimento disponiveis na rede de
saude.

2.26.2. Possuir parametros para indicar para cada forma de atendimento se
serdo impressas fichas de atendimento ambulatorial no momento do atendimento.
2.26.3. Possuir parametro para indicar se a ficha de atendimento ambulatorial

sera impressa em tela ou enviada diretamente para a impressora para cada forma
de atendimento.

2.26.4. Possuir parametro para indicar se serdo impressas multiplas fichas de
atendimento ambulatorial para cada forma de atendimento.
2.26.5. Possuir parametro para indicar se serdo gerados numeros de

protocolos de atendimento para cada forma de atendimento, bem como se o
protocolo serd enviado diretamente para a impressora, se deve imprimir maltiplos
nameros de protocolo, data da atualizagéo do protocolo e ainda data de faturamento
do protocolo para cada forma de atendimento.

2.26.6. Deve possuir parametro para indicar se existe integracdo com a
autorizacdo de exames, caso 0 tipo de atendimento seja para exames e nhao
consultas, para cada forma de atendimento.

2.26.7. Deve possuir parametros para indicar se € possivel inserir
procedimentos extras, ou se o operador podera realizar 0 agendamento do exame
para cada forma de atendimento.

2.26.8. A aplicacdo deve possuir parametros para indicar se a presenca do
paciente serd realizada automaticamente apds o agendamento, se sera lancada a
evolucao da enfermagem, se utilizara prescricdo médica, se sera apresentada a tela
de anamnese, se obriga o lancamento da causa alegada, se permite que ndo sejam
informados procedimentos, se codifica causas externas, se obriga a informagéo do
motivo do atendimento e se obriga a informagdo do médico solicitante para cada
forma de atendimento.

2.26.9. Deve possuir cadastro de motivos de cancelamento de agendamentos.

2.26.10. Deve possuir mecanismo para informacdo dos procedimentos possiveis
para cada CBO de profissional, se permite urgéncia para o procedimento em
questdao bem como a idade inicial, idade final e sexo que serdo aceitos para o
procedimento.

2.26.11. Deve permitir que sejam elaboradas agendas de atendimento para cada
forma de atendimento, profissional e unidade de saude, informando a data em que o
mesmo entrara em funcionamento, data limite para sua utilizagdo, numero maximo
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de dias com que se podera agendar para este cronograma com antecedéncia.

2.26.12. Deve permitir que sejam informados os dias da semana em que cada
cronograma poderé ser utilizado, turno, nimero de consultas normais, nimero de
consultas de urgéncias, numero de consultas de retorno, tempo de consulta e faixas
de horario em que o mesmo estara disponivel.

2.26.13. Nos cronogramas, deve possuir mecanismo para indicar se poderdo ser
marcados todos o0s pacientes para 0 mesmo horédrio, se permite marcacdo de
consultas de urgéncia com mais de 24 horas de antecedéncia e, ainda, se 0 mesmo
est4 ativo.

2.26.14. A aplicacéo deve possuir mecanismo para gerenciamento de excecdes que
permita suspender, aumentar ou diminuir, mudar as faixas de horario de
atendimento, ou ainda suspender os atendimentos de uma determinada unidade de
saude, profissional, forma de atendimento, periodo, datas esporadicas, horarios ou
unidade de origem do agendamento em um determinado turno, dia da semana ou
periodo.

2.26.15. Deve possuir cadastros de causas de atendimento.

2.26.16. Deve possuir cadastro de classificacdo dos motivos de atendimento.

2.26.17. Deve possuir mecanismo para criagcao de fichas de anamnese permitindo
especificar em quais CBO’s a mesma sera utilizada. O mecanismo de criagao de
fichas deve permitir que sejam criados subtitulos dentro de cada anamnese aos
quais ficaram atreladas todas as perguntas constantes na anamnese cujas
respostas poderdo ser dos tipos alfanumérico, data, numérico ou de mudltipla
escolha, neste caso determinando quais sdo as opgdes disponiveis para selecao.
Deve ainda possuir campo que permita sua desativacdo, se sua resposta €
obrigatéria, a ordem da pergunta na anamnese € um campo para insercao de
informacdes de ajuda, para 0 momento do preenchimento da mesma.

2.26.18. Deve possuir funcionalidade para permitir que sejam inseridas
possibilidades de procedimentos para cada agenda de atendimento em
funcionamento nas Unidades de Saude.

2.26.19. Deve possuir mecanismo para criacdo de turmas para atendimento em
grupo onde possam ser identificados o nome da turma, Unidade de Saude,
quantidade minima e maxima de participantes de turma, programa de saude e
Informacdes gerais sobre a turma.

2.26.20. A aplicacdo deve permitir que sejam criados agendamentos para
atendimentos em grupo informando a data, horario bem como seus participantes.

2.26.21. O sistema ofertado deve possuir mecanismos para que possam ser
lancados procedimentos para todos os participantes de um atendimento em grupo
informando o profissional, procedimento, CBO, caracteristicas do atendimento,
idade, CID e quantidade.

2.26.22. Ainda no agendamento em grupo, deve permitir que procedimentos extras
possam ser lancados para cada participante do grupo.

2.26.23. O sistema deve possuir mecanismo para distribuicdo e controle de quotas
sobre os numeros de vagas disponiveis em todas as formas de atendimento
disponiveis na rede de saude em percentual e quantidade, que poderdo ser
distribuidas para todos os locais onde as agendas estardo disponiveis para
marcagao.

2.26.24. A aplicagcdo devera filtrar as agendas de atendimento disponiveis de acordo
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com a forma de atendimento desejada pelo paciente, Unidade de Saude onde o
servico esta disponivel, profissional, dia da semana, data e turno durante o processo
da marcacao de consulta.

2.26.25. A aplicacdo deve possuir um atalho através de calendario onde as datas de
atendimento possam ser identificadas visualmente através de padrbes de cores
indicando se existem vagas para o dia, se a mesma ja se encerrou ou ainda se nao
atendimento previsto para o dia.

2.26.26. Para cada agenda de atendimento selecionada, a aplicacdo deve mostrar
informagdes com relacéo a sua cota de vagas normais, urgéncia e retorno.

2.26.27. O sistema deve ter uma clara distincdo entre os pacientes agendados, em
espera e atendidos para cada agenda disponivel.

2.26.28. A solucéo ofertada deve possuir parametros para definir a ordenacgéo da fila
de atendimento com, pelo menos as seguintes opc¢des: horario do agendamento,
horario estimado para o atendimento, horario da confirmacéo de presenca.

2.26.29. Independente da parametrizacao escolhida no item anterior, a solucao deve
exibir em tela as prioridades determinadas pela lei 10.048/2000.

2.26.30. A tela de agendamento de consultas deve possuir atalhos para
reimpressdes de fichas de atendimento ambulatorial, requisicdo de exames,
impressao de protocolo, cadastro de pacientes e impressao de agendas.

2.26.31. Durante o processo de agendamento o sistema deve alertar ao operador
sobre consultas ja marcadas para 0 mesmo paciente na mesma forma de
atendimento, se 0 mesmo possui vacinas em atraso, se existe alguma informacéo a
ser passada para o paciente.

2.26.32. Durante o processo de agendamento, a aplicacdo deve permitir que sejam
marcadas consultas normais, de urgéncia ou retorno, obedecendo parametrizacéao
prévia e ainda, permitir que seja informado quando o paciente esta em processo de
gestacdo, quando for o caso, a causa alegada, a classificacdo do motivo do
atendimento e ainda se 0 paciente ndo apresentou documentos no momento da
marcacao da consulta.

2.26.33. O sistema deve permitir que sejam realizadas pesquisa nas agendas
através do nome do paciente.

2.26.34. A tela de agendamento deve atualizar-se automaticamente, sem a
intervencdo do operador, porém deve possuir mecanismo para que o operador
possa interromper 0s processos de atualizacdo automatica se assim desejar.

2.26.35. A aplicacdo deve possuir mecanismo de filtro nas agendas para que
possam ser visualizados apenas 0s pacientes que se encontram em observacao.

2.26.36. O sistema ofertado deve possuir mecanismo para criacdo de centrais de
agendamento, que poderédo realizar agendamentos outros locais onde 0s servigos
sao disponibilizados.

2.27.Regulacéo/ Agendamento de Exames, com 0s seguintes recursos:

2.27.1. O sistema deve possuir cadastro de convénios.
2.27.2. O sistema deve possuir cadastro de grupos de exames.
2.27.3. A aplicacdo deve possuir cadastro de exames contento seu codigo,

descricdo, pseuddnimo, tempo de atendimento, quantidade de agendamentos por
hora, indicacdo se esta ativo, se é usado no modulo de gerenciamento de
laboratorio, se é utilizado no centro de testagem e aconselhamento.
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2.27.4. Cada exame podera ser atrelado a, pelo menos, cinco (05) grupos
or¢camentarios.
2.27.5. A aplicacao devera permitir que sejam criados exames compostos mais

de um procedimento SUS através da informacao do procedimento e quantidade que
compde o valor do exame a ser criado.

2.27.6. Deve possuir mecanismo para definicdo de tetos orcamentarios anuais
por municipio.

2.27.7. Deve possuir mecanismo para definicdo de tetos orcamentérios por
municipio, prestador, unidade de saude e profissional.

2.27.8. Durante o agendamento dos exames, a aplicacdo deve permitir que
sejam informados o nome do paciente, a data da autorizacdo, unidade de saude
solicitante, unidade autorizadora, profissional solicitante, indicacdo se a paciente
estd em gestacdao, tipo do agendamento (normal, urgéncia ou retorno), nimero da
requisicdo, exame, data da realizacdo, prestador, turno, horario, quantidade e
observacao.

2.27.9. Na tela de agendamento deve existir um atalho onde seja possivel
consultar as Ultimas autorizacfes realizadas para o paciente.

2.27.10. A solucédo ofertada deve possuir mecanismo para criacdo de cronogramas
de atendimento para cada exame, determinando os dias e horarios em que o mesmo
podera ser marcado para cada prestador.

2.27.11. Deve permitir que possam ser criadas excecdes de atendimento para cada
cronograma de atendimento disponivel para agendamento de exames.

2.27.12. Durante o processo de agendamento a aplicacao ofertada devera obedecer
rigorosamente aos tetos orcamentdarios definidos, ndo permitindo os mesmos sejam
ultrapassados.

2.27.13. A aplicagdo deve possuir mecanismo de controle que obrigue os
prestadores registrarem 0s exames realizados com opcdo para anexar o laudo
eletrbnico do exame realizado, permitindo o controle do pagamento de cada
prestador com base nos exames realizados.

2.27.14. A aplicacdo deve permitir que sejam autorizados exames sem que seja
indicado o prestador que ird realiza-los, de modo a garantir a livre escolha do
paciente.

2.28.Controle de transportes, com as seguintes possibilidades:

2.28.1. A aplicacdo deve possuir cadastro de tipos de veiculos

2.28.2. Deve possuir cadastro de veiculos contendo sua descricdo, seu tipo,
sua placa, sua marca, numero do seu chassi, ano do veiculo, sua
capacidade/lotacéo, tipo do combustivel e data da validade do extintor de incéndios.

2.28.3. Deve permitir a criacdo de rotas contendo sua descricdo, se a mesma
esta ativa e o municipio de saida.

2.28.4. Deve possuir cadastro para lancamento de dotacBes orcamentarias
contendo seu cédigo, descricdo e numero.

2.28.5. Deve possuir cadastro de recursos contente seu codigo, descricdo e
namero.

2.28.6. A aplicacdo deve possuir cadastro de motoristas contento nome,

endereco, CPF, telefone, CEP, municipio, complemento, tipo de veiculo que esta
habilitado a conduzir, nUmero da sua carteira de habilitacdo, categoria da carteira,
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data do vencimento da carteira e indicacdo se 0 mesmo encontra ativo.

2.28.7. A aplicacdo deve possuir cadastro de itens de consumo com sua
descricédo, unidade de apresentacéo e fornecedor padrao.

2.28.8. Deve possuir cadastro de eventos do veiculo.

2.28.9. Deve possuir cadastro de tipos de viagem com indicacdo se o tipo da

viagem deve ser utilizado nos processos de TFD.

2.28.10. Deve possuir cadastro de tipos de despesa e adiantamentos contendo sua
descricao e seu valor unitério.

2.28.11. A solucéo deve possuir cadastro de destinos contendo seu home, municipio
onde se localiza e telefone.

2.28.12. Deve possuir mecanismo para lancamento de eventos para cada veiculo
contento sua data de criagdo/atualizacdo, evento, data do vencimento, nimero de
dias que o evento pode ser postergado, indicacdo se o evento foi realizado, data da
realizacdo, observacdes da realizacao e observacdes gerais do evento.

2.28.13. O sistema devera emitir alertas quando o veiculo for relacionado para
algum tipo de viagem durante o periodo de vigéncia de um determinado evento a ele
atrelado.

2.28.14. Deve permitir o lancamento de viagem informando cddigo, data da saida,
data prevista para retorno, tipo da viagem, auxiliar, motorista, veiculo, local de
destino, cidade de destino, rota, dotacdo orcamentdria e recurso.

2.28.15. Ainda no lancamento da viagem, deve permitir que sejam atrelados a cada
viagem os pacientes e acompanhantes com seus devidos locais de saida, locais de
destino, telefones, documentos, tipo da viagem (ida, ida e volta), vagas consumidas
na ida, vagas consumidas na volta, acompanhantes, horario da saida, horario da
chegada, data do aviso ao paciente, horario do aviso e observacao.

2.28.16. No lancamento da viagem, deve permitir que sejam relacionados Km inicial,
km final, nome da empresa (no caso de terceira) valores adiantados e km rodados.

2.28.17. Deve permitir que sejam lancados um ou mais adiantamentos para cada
viagem, contendo o tipo do adiantamento, valor, quantidade e valor total.

2.28.18. A solucdo deve possuir mecanismo para lancamentos das despesas de
viagem contendo informac¢8es como horario de saida, horario de chegada, km inicial,
km final, km rodado, nimero do documento da despesa, data da despesa, tipo da
despesa, valor unitario, quantidade, total, local/fornecedor, um breve histérico e
campo para indicar o lancamento de viagem em questao ja foi finalizado.

2.28.19. Deve possuir funcionalidade para lancamento de manutencbes com o
veiculo contento a data da solicitacdo, data programada, data previsdo, veiculo,
quilometragem, nome do solicitante, local da manutengéo, telefone, nome do contato
na manutencdo, descritivo do motivo pelo qual a manutencéo estd sendo requerida.

2.28.20. Ainda no lancamento da manutencdo, o sistema deve permitir que sejam
lancados todos os itens da manutencdo contendo o nome do item, indicagéo se o
era problema em peca original, data da proxima troca, km da proxima troca, numero
do documento, quantidade, valor unitario, valor total e campo para observacoes.

2.28.21. Possuir funcionalidade para langcamento de créditos ao fornecedor contendo
a data, fornecedor, item para o qual o crédito é realizado, valor e quantidade.

2.28.22. A aplicagdo deve possuir mecanismo para langamento de acertos de
manuten¢ao com o fornecedor contendo a data da entrega, indicagao se o acerto foi
finalizado, item, data da proxima troca, km da proxima troca, documento,
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quantidade, valor unitério, valor total e observacdes.

2.28.23. Deve possuir mecanismo para lancamento de gastos gerais com veiculo
contento a data da autorizacdo, fornecedor, veiculo, motorista, documento de
referéncia, km, item, quantidade, valor e indicacdo se o mesmo foi autorizado ou
cancelado.

2.28.24. A aplicacao ofertada deve possuir mecanismo para acompanhamentos dos
saldos com cada fornecedor, levando em consideracao os valores creditados a ele e
0s gastos realizados com cada um em quantidade e valor.

2.28.25. O sistema deve possuir mecanismo para gerenciamento de solicitagdes de
ambulancia contento a data da solicitacdo, data da saida, horario da saida, cidade
de destino, local de destino, veiculo, motorista, pacientes na ida e pacientes no
retorno.

2.28.26. A solucédo ofertada deve possuir mecanismo para publicacdo das listas de
espera para transporte na internet através de consultas publicas ao sistema.

2.28.27. A solucdo deve possuir mecanismo ou funcionalidade para geracao
automatica dos procedimentos de transporte do paciente e seu acompanhante, com
base na quilometragem percorrida.

2.29. TFD

2.29.1. O sistema deve permitir que sejam criados os processos de TFD
contendo numero do processamento, data da abertura, paciente, profissional
responsavel, cid10, tratamento solicitado, tipo do atendimento e justificativa.

2.29.2. Para cada processo de TFD deve haver indicacdo se o mesmo foi
autorizado, cancelado enviado para o estado, negado ou se esta inconcluso com
uma justificativa para o estado do mesmo, observacdes gerais.

2.29.3. A cada processo TFD deve ser possivel realizar se o lancamento de
todas as viagens necessarias contendo a data da solicitacdo, local de destino,
cidade de destino, transporte recomendado, veiculo, motorista, data, hora,
observacéo para ida, previsao de retorno e observacao para a previsdo de retorno.

2.29.4. Deve possuir mecanismo para criacdo de viagens para processos de
TFD com base nos processos de TFD a serem atendidos.
2.29.5. A solucdo deve possuir funcionalidade para renovacdo de processos

de TFD ja concluidos.

2.30. Acolhimento

2.30.1. A tela de acolhimento deve permitir que sejam registrados
atendimentos sob demanda, sem a necessidade de haver uma consulta ou
agendamento previamente realizado.

2.30.2. A solugdo deve permitir que os pacientes a sem acolhidos sejam
pesquisados ao menos por: nome, data de nascimento, sexo, nome da mae, CPF,
CNS e nome social.

2.30.3. Deve ser possivel realizar os filtros por ao menos trés destas
informagdes simultaneamente.
2.30.4. Deve possuir registro do peso, estatura, quadril, cintura, temperatura,

pressdo arterial, frequéncia respiratoria, pulsacdo, saturacdo de O2, circunferéncia
braquial e percentual de gordura cutdnea, além de registrar o valor de glicemia,
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informando se 0 exame foi feito em jejum ou se é pés-prandial.

2.30.5. Deve gerar o IMC com base nas leituras realizadas considerando sexo
e faixa etaria do paciente conforme manual do SISVAN.

2.30.6. Quando paciente atendido for uma crianca a solucao deve permitir que
sejam registrados perimetro cefélico, toracico, situacao vacinal e tipo de aleitamento.

2.30.7. Caso o paciente em atendimento seja mulher em idade fértil, a
aplicacao deve registrar se a mulher esta gestando, caso sim, registrar a data da
dltima menstruagdo, peso pré-gestacional, altura uterina, toque vaginal, batimentos
cardiacos do feto, posicdo do colo e data provavel do parto.

2.30.8. Possuir funcionalidade para registro das anotacdes de enfermagem e
das queixas do paciente.
2.30.9. Todas as informacgOes que caracterizem realizagcdo de procedimento

realizados durante o acolhimento deverdo automaticamente gerar producao
ambulatorial (BPA).

2.30.10. A aplicacéo deve possuir mecanismo para digitacdo de producéo, de forma
que o profissional possa pesquisar todos os procedimentos compativeis segundo
regras do SIGTAP, podendo registrar a execucdo de quaisquer procedimentos
permitidos.

2.30.11. A solucdo ofertada deve possuir mecanismo para que sejam listados ao
profissional, durante o atendimento, procedimentos previamente relacionados aos
seu CBO, permitindo que o mesmo indique os procedimentos realizados de maneira
agil, clicando sobre o procedimento realizado.

2.30.12. A aplicacdo deve possuir grafico para acompanhamento do perimetro
cefalico e peso corporal de criangas, para adultos grafico de acompanhamento de
peso/altura, glicemia, pressao arterial, evolucdo do IMC, evolucdo da frequéncia
respiratéria/pulsacdo e para evolucdo cintura/quadril.

2.30.13. Deve permitir que o profissional realize a classificacdo de risco do paciente
utilizando as cores do protocolo de Manchester

2.30.14. A solucao deve possuir mecanismo ou funcionalidade para coletar todos os
dados necessarios para alimentacédo dos dados do e-sus durante o atendimento dos
pacientes, sem gque haja necessidade de nova alimentacao de informacdes.

2.30.15. O atendimento do acolhimento deve permitir que seja registrado em
destaque no prontuéario dados relevantes a todos os atendimentos subsequentes, de
modo que estas informacdes sejam exibidas em destaque a partir do momento do
seu registro.

2.29.16. A solucédo ofertada deve possuir mecanismo para emissdo de declaracao
de comparecimento, contendo, no minimo, informacdes de data, horério inicial,
horario final e observacodes, além de registrar se o paciente estava acompanhado.

2.31.Prontuario Eletrénico Multiprofissional

2.31.1. Deve haver interoperabilidade com o painel de avisos e quando o
profissional acessar o prontuario através da fila de atendimento o paciente devera
ser chamado na sala de espera e encaminhado para o consultério onde o
profissional ira atendé-lo.

2.31.2. O prontuario multiprofissional deve permitir que as informacdes
coletadas durante o atendimento sejam armazenadas no formato SOAP (Subijetivo,
Objetivo, Avaliagdo e Plano), ou ainda no formato “Queixa / Servigo”, conforme
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definicdo de cada area especifica.

2.31.3. A solucao apresentada deve sugerir os CID’s para o atendimento com
base na avaliacdo realizada pelo profissional.

2.31.4. Deve possuir funcionalidade para registro de resultados de qualquer
exame realizado pelo paciente.

2.31.5. Deve permitir funcionalidade para acompanhamento de todos os
graficos constantes no acolhimento.

2.31.6. Todas as informagOes que caracterizem realizagdo de procedimento

realizados durante o acolhimento deverdo automaticamente gerar producao
ambulatorial (BPA).

2.31.7. A aplicacdo deve possuir mecanismo para digitacdo de producéo, de
forma que o profissional possa pesquisar todos 0s procedimentos compativeis
segundo regras do SIGTAP, podendo registrar a execucdo de quaisquer
procedimentos permitidos.

2.31.8. A solucado ofertada deve possuir mecanismo para que sejam listados
ao profissional, durante o atendimento, procedimentos previamente relacionados aos
seu CBO, permitindo que o mesmo indique os procedimentos realizados de maneira
agil, clicando sobre o procedimento realizado.

2.31.9. O atendimento do prontuario deve permitir que seja registrado em
destaque no prontuéario dados relevantes a todos os atendimentos subsequentes, de
modo que estas informacdes sejam exibidas em destaque a partir do momento do
Seu registro.

2.31.10. Possuir funcionalidade para impressdo da ficha clinica do paciente, assim
como de seu prontudrio.

2.31.11. Deve possuir mecanismo para emissao do receituario médico, com modelo
gue atenda legislacao vigente.

2.31.12. Deve possuir funcionalidade para cadastramento de receitas padrées,
baseadas em protocolos assistenciais, agilizando o processo de criacdo do
receituario.

2.31.13. O mecanismo de controle do receituario deve permitir que varias receitas
sejam emitidas durante o atendimento do paciente.

2.31.14. A solucéo deve contar com funcionalidade que permita ao profissional criar
uma nova receita, com base em receitas anteriores ja emitidas para 0 mesmo
paciente.

2.31.15. No receituario o profissional deve poder verificar quais medicamentos
possui na rede de saude, através de seu cadastro, porém deve haver a possibilidade
do lancamento de medicamentos que ndo sejam encontrados na rede municipal de
saude.

2.31.16. Ainda na funcionalidade de emissdo de receitas, caso o profissional
prescreva medicamentos controlados e ndo controlados no mesmo receituario, o
sistema deve emitir separadamente os impressos, sendo que cada medicamento
deve sair em formulario especifico.

2.31.17. A solucéo ofertada deve possuir funcionalidade que permita ao profissional
indicar quando o paciente deve ficar em observacao.

2.31.18. No prontuario médico multiprofissional deve haver a possibilidade de
criagdo de prescricdo médica para pacientes em observacdo, permitindo que sejam
listados 0 medicamento, sua administracdo, posologia e horario da administracao
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com campo para checagem de realizacdo do mesmao.

2.31.19. Deve possuir funcionalidade para emissdo de atestado contendo namero de
dias, data do atestado, observacdes e campo para indicacdo se o CID devera ou
nao ser impresso no atestado.

2.31.20. Também no atestado, o sistema deve permitir que seja registrado
acompanhante, caso haja, emitindo o nome deste acompanhante no atestado.

2.31.21. Deve possuir funcionalidade para emissdo de declaracdo de
comparecimento contendo data, horario inicial, horério final e campo para descricdo
da finalidade.

2.31.22. Deve possuir funcionalidade para emissdo de encaminhamentos com
registro da especialidade, indicacdo de urgéncia, indicacdo para impressao ou nao
do CID e campo para descricdo do motivo.

2.31.23. A solucdo deve possuir funcionalidade para emissdo de solicitacbes de
exames com registro do profissional solicitante, data, observacdes, dados clinicos,
materiais a examinar e exames a serem realizados.

2.31.24. O mecanismo de solicitagdo de exames deve permitir que sejam criadas
solicitacbes padrbes de exames agilizando o processo de emissdo da solicitacdo.

2.31.25. A aplicacdo deve conter funcionalidade que permita ao profissional a
criacdo de novas solicitacbes de exames com base em solicitagbes de exames
previamente realizadas para 0 mesmo paciente em atendimentos anteriores.

2.31.26. Deve possuir mecanismo para registro do final do atendimento, quando
serdo feitas as cobrancas de producdo ambulatorial, assim como se encerrara a
edicdo dos dados do prontuério.

2.31.27. Na tela principal do prontuario, devem ser exibidas informacdes referentes
as imunizacodes recebidas pelo paciente.

2.31.28. Havendo acolhimento registrado de forma vinculada ao atendimento, devem
ser exibidas todas as informacgdes em tela, de forma a tornar facil a visualizacdo dos
dados. Caso néo haja este acolhimento vinculado, deve-se exibir com mesmo
destaque o Ultimo acolhimento realizado pelo paciente.

2.31.29. A solucéo deve estar adequada as regras do e-sus, coletando todas as
informacdes necesséarias para alimentacdo das fichas do e-sus durante os
atendimentos dos pacientes.

2.31.30. A solucdo deve conter mecanismo ou funcionalidade que permita aos
profissionais anexarem qualquer tipo de arquivo ao prontuario do paciente.

2.31.31. A aplicacdo ofertada deve estar totalmente integrada com o sistema
laboratorial, permitindo aos profissionais acessarem o0s laudos dos exames ja
realizados no laboratorio.

2.32.Prontuario Odontoldgico

2.32.1. Permitir que o planejamento do atendimento seja realizado através da
apresentacao da arcada dentaria em modo grafico com cara distincdo entre dentes
permanentes e dentes deciduos.

2.32.2. Na arcada dentaria deve usar distingdo por cores entre procedimentos
realizados e procedimentos a serem realizados em cada face de cada um dos
dentes.

2.32.3. Deve permitir que o profissional clique sobre a face de cada dente e
registre seu estado inicial bem como os procedimentos a serem realizados.
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2.32.4. Deve possuir mecanismo para lancamento de procedimentos para
todos os dentes.

2.32.5. Deve disponibilizar ao odontélogo todas as funcionalidades do
prontuario do paciente, conforme descrito no item 2.29.

2.32.6. A aplicagao deve permitir que sejam selecionados um ou mais dentes
para o lancamento de um ou mais procedimentos.

2.32.7. A solucdo ofertada deve possuir mecanismo ou funcionalidade que

permita a selecdo de uma ou mais faces, pertencentes a um ou mais dentes, para
informacdo de um ou mais procedimentos.

2.32.8. O sistema oferecido deve possuir campo para indicar para cada
atendimento se o mesmo foi para: 12 Consulta Odontolégica Programatica,
Escovacdo Dental Supervisionada; Tratamento Concluido; Urgéncia; Atendimento a
Gestantes; Instalacfes de Proteses Dentarias

2.32.9. A solucdo deve possuir funcionalidade para consulta do histérico de
todos os atendimentos em um Unico odontograma ou ainda, cada tratamento
realizado em um odontograma.

2.33.Listas de Espera

2.33.1. Deve possuir cadastro para os niveis de urgéncia a serem utilizados
nas filas de espera.

2.33.2. Deve possuir cadastro de Tipos de Lista de Espera

2.33.3. Deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permitam que as listas
sejam alimentadas nos locais de atendimento a populacéo.

2.33.4. Deve permitir que sejam elaboradas listas de espera para cada tipo de
servico disponivel na rede de saude.

2.33.5. Deve possuir mecanismo para marcacdo das consultas da lista de

espera em lote, permitindo que o operador selecione uma ou mais pessoas da lista e
determine em que agenda de atendimento as mesmas devem ser inseridas.

2.33.6. Deve alertar ao operador possiveis problemas na marcacdo de
consultas em lote como em casos de falta de horarios disponiveis.

2.33.7. A solugéo deve possuir mecanismo que permita a publicacao das listas
de espera para consultas publicas (sem necessidade de login) ao sistema.

2.33.8. Deve possuir mecanismo que permita parametrizar quais listas deverao
estar abertas para consultas publicas

2.33.9. Deve possuir mecanismo de parametrizagdo que permita configurar

gue campos devem ser listados nas consultas publicas contento, no minimo, os
seguintes campos: numero do protocolo de atendimento; codigo do paciente; nome
do paciente; nome social do paciente; nome da mae; iniciais do nhome do paciente;
iniciais do nome social do paciente; iniciais do nome da mae; data de nascimento;
namero do cartdo nacional de saude; nimero do cpf.

2.33.10. A rotina de trabalho da lista de espera deve permitir configuracao, para que
alguns tipos de lista exijam regulacdo, enquanto outros tipos permitam apenas o
fluxo simples.

2.33.11. Quando a lista de espera usar regulacdo, deve permitir que seja
parametrizado se a regulagéo é opcional ou obrigatoria.

2.33.12. Quando se trabalhar em listas de espera de regulacdo obrigatoria, o
sistema deve permitir ao médico regulador reclassificar a prioridade do atendimento
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na lista de espera, além de autorizar ou negar o atendimento, mediante justificativa.

2.34. Laboratoério

2.34.1. Deve possuir cadastro de historicos padrdes para a serem utilizados no
langcamento dos resultados dos exames.

2.34.2. Deve possuir cadastro de convénios

2.34.3. Deve possuir cadastro de comarcas contendo o nome da comarca e
campo para indicar se a comarca esta ativa ou nao.

2.34.4. Deve possuir cadastro de historicos para utilizacdo no preenchimento
dos laudos dos exames contendo seu apelido e descri¢ao.

2.34.5. A solucéo oferecida deve possuir mecanismo ou funcionalidade que

permita definir através da faixa etaria dos pacientes, expressa em ano, dia ou
meses, e do seu sexo, masculino, feminino, indeterminado ou ambos, o0 grupo de
layout a ser utilizado.

2.34.6. Deve possuir cadastro de recipiente para coleta contendo sua
descricdo e campo para indicar se 0 mesmo esta ativo ou nao.

2.34.7. Deve possuir cadastro de materiais para coleta contendo sua descricao
e campo para indicar se 0 mesmo esta ativo ou néo.

2.34.8. Deve possuir cadastro de prazos de entrega onde possam ser
definidos, para cada prazo, sua descri¢cdo, 0 niumero de dias de entrega e, para cada
dia da semana, incluindo sdbados e domingos, se: Realiza e Entrega, Apenas
Entrega ou ainda Se ndo Realiza e Nao Entrega, cada um com seu respectivo
horério limite para coleta.

2.34.9. Deve possuir cadastro de grupos de layouts.

2.34.10. A aplicacéo ofertada deve possuir funcionalidade para cadastro de tipos de
requisicao.

2.34.11. Deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita criagcdo de
variaveis para utilizacdo na construcao do layout do laudo de cada exame.

2.34.12. A aplicacdo deve possuir mecanismo ou funcionalidade para criacdo de
mapas grade completos e resumidos, contendo sua descricdo e setor de uso,
permitindo a selecdo exame a exame, a selecdo de todos os exames de um setor.

2.34.13. Deve possuir cadastro de setores de atendimento do laboratério contendo
campos para identificar o responsavel pelo setor, se o setor € de apoio, se esta ativo
e um campo texto para observagoes.

2.34.14. A solucdo deve oferecer cadastro de tipos de requisicdo contendo sua
descricéo, possuindo ainda mecanismo que possa determinar qual dos tipos deve
ser utilizado como padrdo no momento da requisicdo do exame.

2.34.15. A aplicagédo deve possuir funcionalidade para criacdo de layout dindmicos
para cada exame e grupo de layout. No layout devem ser criados os campos para a
entrada dos resultados, layout a ser utilizado para impressao do laudo e layout a ser
utilizado na impressao do mapa.

2.34.16. A aplicacao deve possuir funcionalidade que permita edicdo dos layouts a
serem utilizados integrado a aplicacdo, sua interface deve ser amigavel a deve
possuir as seguintes funcionalidades:

a) Deve permitir que sejam inseridos campos texto, campos numericos e formulas
para campos calculados
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b) Deve permitir que seja anexada régua gréafica para apresentacédo dos valores de
referéncia para cada leitura presente no laudo

c) Deve possuir mecanismo para limites de valores para os resultados langados nos
laudos

d) Deve possuir mecanismo ou funcionalidade para selecdo de campos de histérico
para respostas padrdes para cada resultado a ser lan¢cado no laudo

e) Deve possuir lista padrdo dos campos para insercédo de valores nos laudos como
nome do paciente, documentos do paciente, nr. do CNS, nome do exame, material
examinado e outros.

2.34.17. A aplicagdo deve possuir mecanismo para configuracdo dos mapas de
trabalho com funcionalidades semelhantes ao de configuracdo dos laudos de
exames.

2.34.18. Deve permitir que sejam informados para cada exame 0 setor em que 0
mesmo é realizado, o material de coleta, o recipiente, dias para entrega, sexo,
campo para indicar quando o exame € sigiloso e campo para indicar quando o
exame utilizard triagem.

2.34.19. Deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita limitar os histéricos
padrbes a serem utilizados por cada exame relacionado para uso no laboratorio.

2.34.20. Deve possuir funcionalidade que permita que sejam limitados 0s convénios
aos quais cada exame pode ser relacionado.

2.34.21. Deve permitir que seja informado para cada exame, sua ordem de
impressdo e numero da amostra nos Mapas de Trabalho e se serdo impressos
resultados anteriores durante a emissao dos laudos.

2.34.22. Deve possuir funcionalidade para que possam ser determinadas as
informacdes para coleta de material para cada exame.

2.34.23. Deve possuir funcionalidade para interfaceamento aberto dos equipamentos
de laboratério.

2.34.24. Deve possuir no cadastro de exames campo para indicacdo se 0 exame é
interfaceado, se as etiquetas serdo agrupadas para este exame, se 0 exame €&
liberado automaticamente quando vem do interfaceamento e a quantidade de
etiquetas que serdo impressas.

2.34.25. Deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita relacionar todos os
reagentes a serem utilizados por cada exame a ser executado pelo laboratério.

2.35.Medicamento Judicial

2.35.1. A aplicacdo ofertada deve possuir mecanismo para controle de
processos judiciais contendo numero do processo, data de abertura, paciente,
unidade de saude da sua cobertura e observagoes.

2.35.2. Deve permitir que seja informada a patologia, se o despacho é para a
Unido, Estado ou Municipio, nimero da regional para cada processo.
2.35.3. Deve permitir que o0s processos sejam classificados segundo sua

situacdo em: Aberto, Unico, Fora de Linha, Cumprido, Devolvido, Suspenso e em
Andamento.

2.35.4. Deve permitir que seja informado para cada processo se 0 mesmo gera
algum tipo de bloqueio, se gera algum tipo de multa, o valor da multa e a data do
pedido.

2.35.5. A solucdo deve possuir ainda campos para informacdo da data de
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recebimento, advogado responsavel, nimero na OAB e telefone do mesmo.

2.35.6. Deve possuir campo para indicar se 0 processo encontra-se ativo ou
inativo, bem como o motivo do mesmo esta inativo e a data de fechamento do
mesmo.

2.35.7. Deve permitir que sejam atrelados a cada processo todos os materiais
e medicamentos contidos no mesmo.
2.35.8. Deve possuir campos para que sejam informados para cada material

ou medicamento sua quantidade, valor unitario, desconto, se 0 mesmo é para uso
continuo, se pode ser um medicamento ou material genérico, por quem sera
fornecido e a situacao.

2.35.9. Deve possuir mecanismo para gerenciamento das entregas de
medicamentos judiciais contendo o material, data da Gltima entrega, data da proxima
entrega, quantidade do processo, saldo e quantidade atual em estoque, para cada
item de material ou medicamento contido no processo.

2.35.10. Deve possuir mecanismo para impressao de comprovantes de entrega dos
itens contendo 0s materiais e medicamentos dispensados.

2.36.Beneficios

2.36.1. Deve possuir cadastro de beneficios contendo sua descri¢do, valor e
procedimento.

2.36.2. Deve possuir cadastro de locais para encaminhamentos.

2.36.3. Deve permitir configuracdo para cada beneficio quando a
obrigatoriedade do controle do seu saldo.

2.36.4. Deve possuir controle de tetos orcamentarios por beneficio em
guantidade ou valor.

2.36.5. Deve possuir funcionalidade para identificacdo dos processos de

concessao de beneficios segundo seu estado: Em Andamento, Autorizado e
Negado.

2.36.6. Deve possuir mecanismo para emissdo do Laudo Social contendo o
gestor, nimero do laudo social, nimero da lei, identidade e CPF.

2.36.7. Deve possuir campo para informacgfes do histérico da solicitacdo do
beneficio.

2.36.8. Deve possuir campos para emissao de observacfes no recibo de
entrega de cada beneficio

2.36.9. A aplicacdo deve permitir que varios beneficios sejam atrelados a um

mesmo processo de concessao de beneficios informando o beneficio, a quantidade,
o profissional, o local de retirada e observacoes.

2.36.10. Deve possuir link para acesso rapido a todo histérico de concesséo de
beneficios para o paciente que esta sendo atendido.

2.36.11. Deve possuir mecanismo para gerenciamento e emissao de
encaminhamentos para cada paciente contendo o paciente, o profissional, descricdo
do encaminhamento, trabalho do paciente, renda do paciente, observacdes, data,
hora, dia da semana e valor do encaminhamento.

2.36.12. Deve possuir mecanismo para emissdo de recibos de entrega de
beneficios.
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2.37.Faturamento da Producao Ambulatorial

2.37.1. Deve possuir mecanismo para importacdo das tabelas de
procedimentos do SAl através do BPAMAG ou SIGTAP.
2.37.2. A aplicacdo deve possuir funcionalidade para definicdo de

competéncias para Producdo Ambulatorial contendo a competéncia, data de inicio e
data final da mesma.

2.37.3. Deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita bloquear
competéncias impedindo que qualquer tipo de movimentagdo seja realizado na
mesma.

2.37.4. A aplicagdo ofertada deve possuir mecanismo de configuracdo que
impeca a geracdo do BPA com informacdes incorretas, que possam gerar glosa no
pagamento dos procedimentos realizados pela contratante.

2.37.5. Deve permitir que sejam gerados arquivos de envio de cobranca do
BPA, contendo procedimentos de competéncias passadas que ainda nao foram
enviados.

2.37.6. A aplicagcdo deve gerar o arquivo de cobranca do BPA nos padrbes
determinados para importacao pelos sistemas do ministério da saude.

2.38.Imunizacdes/Vacinas

2.38.1. Deve possuir funcionalidade para cadastro das doses de vacinas a
serem fornecidas.

2.38.2. Deve possuir mecanismo ou funcionalidade para cadastramento dos
calendarios a serem utilizados no sistema de imunizacdes

2.38.3. Deve possuir cadastro de imunizacfes indicando a vacina, a dose,
descricao, faixas etarias e sexo para cada imunizacao.

2.38.4. Deve possuir mecanismo ou funcionalidade para cadastro das faixas
etarias a serem utilizadas na criacdo das imunizacdes

2.38.5. Deve possuir mecanismo para cadastro dos tipos de baixa a serem
utilizados pela imunizacao

2.38.6. Deve possuir mecanismo para cadastro de grupos para imuniza¢ao
2.38.7. Deve possuir funcionalidade para gerenciamento das salas de

vacinacdo disponiveis da rede municipal de saude contendo seu home e a unidade
de saude onde esté localizada.

2.38.8. Deve possuir cadastro detalhado de tempos para utilizacdo nos
calendarios de vacinacao contento a descricdo, o calendario de vacinacao onde sera
utilizado, idade inicial e final e anos, més inicial e final, dia inicial e final.

2.38.9. Deve controlar o estoque de imunizagdes por lote e validade.

2.38.10. Deve possuir cadastro de vacinas contendo seu nome, sua abreviatura e a
ordem que 0 a mesma sera impressa na carteira de vacinacdo do paciente.

2.38.11. Deve possuir mecanismo de avisos a serem ativados sempre que um
paciente, que ja possua carteira de vacinacdo com alguma vacina em atraso, seja
relacionado em qualquer operacdo dos demais modulos do sistema, alertando ao
operador sobre para que o paciente seja encaminhado para a sala de vacinacéo.

2.38.12. Deve possuir mecanismo para gerenciamento e emissao das carteiras de
vacinacdo utilizando cores para diferenciagdo entre vacinas em dia, atrasadas e
futuras, contendo o nimero de dias restantes para aplicacéo e data das imunizacdes
ja realizadas.

Rua dos Imigrantes N°. 499 - Fone (49) 3648-0195 CEP 89888-000
http://www.caibi.sc.gov.br
administracao.caibi@sc.gov.br



http://www.caibi.sc.gov.br/

ESTADO DE SANTA CATARINA
PREFEITURA MUNICIPAL DE CAIBI

2.38.13. A carteira de vacinacdo deve permitir que sejam lancadas outras vacinas
esporadicas que ndo fazem parte do calendario de vacinacdo normal dos pacientes.

2.38.14. A aplicacao deve possuir mecanismo que permita o langcamento de vacinas
através de planilhas de digitacdo contendo o paciente, a carteira de vacinacao, se a
paciente estava em gestacéo, profissional que realizou a imunizagao, imunizagéao,
dose, lote/validade da imunizacdo e quantidade.

2.38.15. Deve possuir mecanismo para registrar entradas de imunizacges,
alimentando automaticamente o estoque.

2.38.16. Deve possuir mecanismo para gerenciar o processo de acertos de estoque
em imunizacoes.

2.38.17. Deve possuir rotina ou funcionalidade para registro de transferéncias de
imunizacdes entre as salas de vacinacéo.

2.38.18. Deve possuir rotina para gerenciamento de saidas de imunizacbes
contendo a sala de vacinacdo a competéncia e da data de saida.

2.38.19. Deve possuir relatorio de balanco fisico de imunizacdes por sala de
imunizacao.

2.38.20. Deve possuir relatério para emissao do Boletim de Imunizacoes.

2.38.21. Deve possuir relatorio de imunizac¢des por bairro.

2.38.22. Deve possuir relatérios que permitam a visualizacdo do estoque de
imunizagdes em outras competéncias.

2.38.23. Deve possuir relatérios para acompanhamentos das imunizacdes por lote e
validade.

2.38.24. Deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita o
acompanhamento da movimentacdo do estoque de imunizacdes por sala de
imunizacao, imunizacao e motivo de baixa.

2.39.Saude da Familia

2.39.1. Deve possuir mecanismo para importacdo dos dados do SIAB do
Ministério da Saude.

2.39.2. Deve possuir mecanismo para exportacdo dos dados para o SIAB do
Ministério da Saude.

2.39.3. Deve permitir o cadastro das Areas, Micro Areas e equipes do
PACS/PSF.

2.39.4. Deve possibilitar o cadastramento de Familias e seus integrantes,

obtendo as informacfes de situacdo de moradia e saneamento das familias,
condicoes referidas dos pacientes conforme o sistema SIAB do Ministério da Saude.

2.39.5. Deve possuir funcionalidade para registro das informacdes coletadas
através da ficha A.

2.39.6. Deve possuir funcionalidade para emisséo dos relatérios SSA2 e PMA2
com base em informacdes coletadas.

2.39.7. Deve possuir mecanismo ou funcionalidade que impeca que mesmos
pacientes sejam inseridos em mais de uma familia.

2.39.8. Deve possuir indicadores graficos para o acompanhamento do nimero

de pacientes e numero de familias cadastradas por unidade de saude, equipe, ano,
més e dia.

2.39.9. Deve permitir acompanhamento do historico dos dados, permitindo a
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separacdo dos dados por segmento, area e equipe.

2.39.10. Deve possuir mecanismo de monitoramento, mostrando todos o0s
indicadores de saude separados em gestantes, infancia e ldade Adulta/Velhice em
formato grafico. Cada indicador deve conter a Situacdo atual do municipio, sua
média histérica e o parametro utilizado para o calculo da situacdo atual.

2.39.11. Possuir indicador grafico de Gestacdo em Menores de 20 anos de Idade,
contendo meédia historica, valor por ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para o
municipio, seus segmentos, areas e micro areas.

2.39.12. Indicador de Percentual de Ultrassonografia Obstétrica, contendo média
historica, valor por ano, e sua classificacdo segundo a OMS, para 0 municipio, seus
segmentos, areas e micro areas.

2.39.13. Indicador de Percentual de Cobertura Pré-natal pelo PSF, contendo média
histdrica, valor por ano, e sua classificacdo segundo a OMS, para o municipio, seus
segmentos, areas.

2.39.14. Indicador Percentual de Gestantes Acompanhadas, contendo média
histérica, valor por ano, e sua classificacdo segundo a OMS, para o municipio, seus
segmentos, areas e micro areas.

2.39.15. Indicador Percentual de Gestantes com Pré-Natal no Més, contendo média
histdrica, valor por ano, e sua classificacdo segundo a OMS, para 0 municipio, seus
segmentos, areas e micro areas.

2.39.16. Indicador Percentual de Gestantes com Vacina em Dia, contendo média
histérica, valor por ano, e sua classificacdo segundo a OMS, para o municipio, seus
segmentos, areas e micro areas.

2.39.17. Indicador Percentual de Gestantes com Inicio do Pré-Natal no Primeiro
Trimestre, contendo média histérica, valor por ano, e sua classificacdo segundo a
OMS, para 0 municipio, seus segmentos, areas e micro areas.

2.39.18. Indicador da Taxa DHEG grave por 1000 Gestantes, contendo média
histérica, valor por ano, e sua classificacdo segundo a OMS, para o municipio, seus
segmentos, areas.

2.39.19. Indicador da Taxa de Doenca Hemolitica Perinatal por 1000, contendo
média historica, valor por ano, e sua classificacdo segundo a OMS, para o
municipio, seus segmentos, areas.

2.39.20. Indicador Percentual de Recém-Nascidos com Baixo Peso ao Nascer,
contendo média histérica, valor por ano, e sua classificacdo segundo a OMS, para o
municipio, seus segmentos, areas e micro areas.

2.39.21. Indicador Percentual de Aleitamento Exclusivo, contendo média historica,
valor por ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para 0 municipio, seus
segmentos, areas e micro areas.

2.39.22. Indicador da Taxa de Mortalidade Infantil Neonatal por 1000 Nascidos
Vivos, contendo média historica, valor por ano, e sua classificacdo segundo a OMS,
para 0 municipio, seus segmentos, areas.

2.39.23. Indicador da Taxa de Obitos por Violéncia em Populacdo de 10 a 19 anos
por 100000, contendo média historica, valor por ano, e sua classificacdo segundo a
OMS, para 0 municipio, seus segmentos, areas € micro areas.

2.39.24. Indicador da Taxa de Hospitalizacdo por Abuso de Alcool em Populacéo
com mais de 15 Anos por 100000, contendo média historica, valor por ano, e sua
classificagdo segundo a OMS, para 0 municipio, seus segmentos, areas € micro
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areas.

2.39.25. Indicador de Prevaléncia de Alcoolismo Referido em Populacdo com 15
Anos ou mais, contendo média histérica, valor por ano, para 0 municipio, seus
segmentos, areas e micro areas.

2.39.26. Indicador da Taxa de Hospitalizacdes Psiquiatricas em Pessoas com Mais
de 15 Anos por 1000, contendo média histérica, valor por ano, e sua classificacao
segundo a OMS, para 0 municipio, seus segmentos, areas e micro areas.

2.39.27. Indicador do Percentual de Diabéticos Cadastrados sobre Numero de
Diabéticos Esperados, contendo média historica, valor por ano, e sua classificacao
segundo a OMS, para 0 municipio, seus segmentos, areas e micro areas.

2.39.28. Indicador do Percentual de Diabéticos Acompanhados, contendo média
histérica, valor por ano, e sua classificacdo segundo a OMS, para o municipio, seus
segmentos, areas e micro areas.

2.39.29. Indicador do Percentual de Hipertensos Cadastrados sobre Numero de
Hipertensos Esperados, contendo média historica, valor por ano, e sua classificacédo
segundo a OMS, para 0 municipio, seus segmentos, areas e micro areas.

2.39.30. Indicador do Percentual de Hipertensos Acompanhados, contendo média
histérica, valor por ano, e sua classificacdo segundo a OMS, para o municipio, seus
segmentos, areas e micro areas.

2.39.31. Indicador do Percentual de Hospitalizacdes por Complicagbes do Diabetes
em Cadastrados, contendo média histérica, valor por ano, e sua classificacdo
segundo a OMS, para 0 municipio, seus segmentos, areas € micro areas.

2.39.32. Indicador do Percentual de Hospitalizacbes por Diabetes por 10000
Pessoas Acima de 40 Anos, contendo média historica, valor por ano, e sua
classificagcdo segundo a OMS, para 0 municipio, seus segmentos, areas e micro
areas.

2.39.33. Indicador da Taxa de Acidente Vascular Cardiaco por 1000 Hipertensos,
contendo média histérica, valor por ano, e sua classificacdo segundo a OMS, para o
municipio, seus segmentos, areas.

2.39.34. Indicador da Taxa de Infarto por 1000 Hipertensos, contendo média
histdrica, valor por ano, e sua classificacdo segundo a OMS, para o municipio, seus
segmentos, areas.

2.39.35. Indicador da Taxa de Acidente Vascular Cardiaco em Populagdo com mais
de 40 Anos por 10000, contendo média histoérica, valor por ano, e sua classificacao
segundo a OMS, para 0 municipio, seus segmentos, areas.

2.39.36. Indicador da Taxa de Infarto em Populacdo com mais de 40 Anos por
10000, contendo média histérica, valor por ano, e sua classificacdo segundo a OMS,
para 0 municipio, seus segmentos, areas.

2.39.37. Indicador do Percentual de Cobertura de Citologia Cérvico Vaginal,
contendo média histérica, valor por ano, e sua classificacdo segundo a OMS, para o
municipio, seus segmentos, areas.

2.39.38. Possuir indicador do Percentual de Citologia Oncoética NIC I, contendo
meédia historica, valor por ano, e sua classificacdo segundo a OMS, para o
municipio, seus segmentos, areas.

2.39.39. Deve possuir indicador da Taxa de Fratura de Colo de Fémur por 1000
Pessoas com mais de 50 Anos, contendo média historica, valor por ano, e sua
classificagcdo segundo a OMS, para 0 municipio, seus segmentos, areas.
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2.39.40. Possuir indicador de Prevaléncia de Tuberculose, contendo média histérica,
valor por ano, e sua classificacdo segundo a OMS, para 0 municipio, seus
segmentos, areas e micro areas.

2.39.41. Possuir indicador de Prevaléncia de Hanseniase, contendo média historica,
valor por ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para 0 municipio, seus
segmentos, areas e micro areas.

2.39.42. Possuir indicador do Percentual de Hanseniase com Grau de Incapacidade
Il e Ill, contendo média histoérica, valor por ano, e sua classificacdo segundo a OMS,
para 0 municipio, seus segmentos, areas.

2.39.43. Possuir indicador da Taxa de Hospitalizacdo por Todas as Causas,
contendo meédia historica, valor por ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para o
municipio, seus segmentos, areas e micro areas.

2.39.44. Possuir indicador do Percentual de Criancas Até 1 Ano Desnutridas,
contendo meédia historica, valor por ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para o
municipio, seus segmentos, areas e micro areas.

2.39.45. Possuir indicador do Percentual de Criancas de 1 a 2 Anos Desnutridas,
contendo média historica, valor por ano, e sua classificacdo segundo a OMS, para o
municipio, seus segmentos, areas e micro areas.

2.39.46. Possuir indicador do Percentual de Criancas Até 1 Ano com Vacina em Dia,
contendo meédia historica, valor por ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para o
municipio, seus segmentos, areas e micro areas.

2.39.47. Possuir indicador do Percentual de Criangas de 1 a 2 Anos com Vacina em
Dia, contendo média histdrica, valor por ano, e sua classificagdo segundo a OMS,
para 0 municipio, seus segmentos, areas e micro areas.

2.39.48. Possuir indicador do Percentual de Criancas Até 1 Ano Pesadas, contendo
média historica, valor por ano, e sua classificacdo segundo a OMS, para o
municipio, seus segmentos, areas e micro areas.

2.39.49. Possuir indicador do Percentual de Criancas de 1 a 2 Anos Pesadas,
contendo média historica, valor por ano, e sua classificacdo segundo a OMS, para o
municipio, seus segmentos, areas e micro areas.

2.39.50. Possuir indicador do Percentual de cobertura de Puericultura, contendo
média historica, valor por ano, e sua classificacdo segundo a OMS, para o
municipio, seus segmentos, areas.

2.39.51. Possuir indicador da Taxa de Hospitalizacgdo em Menores de 5 Anos por
Pneumonia por 1000, contendo média historica, valor por ano, e sua classificacdo
segundo a OMS, para 0 municipio, seus segmentos, areas € micro areas.

2.39.52. Possuir indicador da Taxa de Hospitalizagdo em Menores de 5 Anos por
Desidratacdo, contendo média historica, valor por ano, e sua classificacdo segundo
a OMS, para 0 municipio, seus segmentos, areas e micro areas.

2.39.53. Possuir indicador do Percentual de Obitos em Menores de 1 Ano Sobre o
Total de Obitos, contendo meédia histérica, valor por ano, e sua classificacdo
segundo a OMS, para 0 municipio, seus segmentos, areas € micro areas.

2.39.54. Possuir indicador do Percentual da Taxa de Mortalidade Infantil Global por
1000 Nascidos Vivos, valor por ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para o
municipio, seus segmentos, areas e micro areas.

2.39.55. Possuir indicador do Percentual da Taxa de Mortalidade Infantil por Diarréia
por 1000 Nascidos Vivos, valor por ano, e sua classificacdo segundo a OMS, para o

Rua dos Imigrantes N°. 499 - Fone (49) 3648-0195 CEP 89888-000
http://www.caibi.sc.gov.br
administracao.caibi@sc.gov.br



http://www.caibi.sc.gov.br/

ESTADO DE SANTA CATARINA
PREFEITURA MUNICIPAL DE CAIBI

municipio, seus segmentos, areas e micro areas.

2.39.56. Possuir indicador da taxa de Mortalidade Infantil por IRA por 1000 Nascidos
Vivos, contendo média historica, valor por ano, e sua classificacdo segundo a OMS,
para 0 municipio, seus segmentos, areas e micro areas.

2.39.57. Possuir indicador da Taxa de Valvulopatia Reumatica por 100000 Pessoas
de 5 a 14 Anos, contendo média histérica, valor por ano, e sua classificacdo
segundo a OMS, para 0 municipio, seus segmentos, areas.

2.40. Consulta Geral

2.40.1. Deve permitir a consulta das atividades dos usuarios do SUS.

2.40.2. Emitir de forma sintética ou detalhada o histérico dos usuarios.

2.43.Captacao de dados Mdéveis baseado em Formulario Digital

2.43.1. A solucdo devera prover todos os recursos para dotar os usuarios de
todos 0s meios necessarios para que os dados captados em formularios durante
suas atividades externas sejam transferidos por meio de comunicagéo de dados sem
fio e processados sem necessidade de deslocamento dos formularios na sua forma
fisica. Devera também permitir o uso de diferentes formularios de forma simples e
automatizada, e devera possibilitar ao contratante integrar esses dados aos
sistemas e aplicacdes existentes e futuros.

2.43.2. Deve possuir funcionalidade para recepcdo dos arquivos enviados
pelos dispositivos, mantendo registro da origem e salvando cada componente
recebido, garantindo que os arquivos recebidos sdo cépia fiel dos arquivos que
foram enviados, sem qualquer tipo de adulteracao.

2.43.3. Deve possuir funcionalidade de geracéo das imagens correspondentes
aos arquivos enviados pelos dispositivos eletronicos, para producdo das imagens
equivalentes ao original em papel de onde os dados foram extraidos.

2.43.4. Deve possuir a capacidade de extracdo dos dados manuscritos em
cada pagina de cada formulario, para cada campo definido como de interesse pela
Contratante, como uso de reconhecimento inteligente de caracteres, para posterior
submissédo ao controle de qualidade.

2.43.5. Deve possuir a capacidade de identificacdo de marcas, para
identificacdo de campos tipo marcado/nao-marcado.
2.43.6. Deve permitir a manutencao de todo o conjunto de dados em estrutura

de informacgé&o propria em banco de dados, para eventual rastreamento de origem e
verificacdo de integridade.

2.43.7. A solucdo deve possuir mecanismo para reconhecimento de escrita
baseado em ICR (Intelligent Character Recognition), que deve ser aplicado a cada
formulario.

2.43.8. A solucdo deve garantir, com integridade e rastreabilidade, o
recebimento de todos os arquivos enviados para processamento no servidor,
guaisquer que sejam os meios utilizados para transferéncia dos arquivos.

2.43.9. A solucdo ofertada deve permitir a atualizagdo automatica dos
formularios jA enviados e processados no sistema, com suporte ao controle de
versao com registros de data, hora, identificador do equipamento de captacédo de
dados e diferenciais entre as versdes processadas.

2.43.10. A solucéo ofertada deve permitir o armazenamento de documentos anexos
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(fotos) tiradas através de aparelhos celulares vinculadas ao preenchimento dos
formularios.

2.43.11. A solucdo ofertada deve permitir a exportacdo de arquivos de dados no
formato XML correspondente aos campos dos formularios processados.

2.43.12. Deve permitir a insercdo e associacdo de arquivos anexos em qualquer
formato seja imagem ou qualquer tipo, a critério do aplicativo responsavel pela
entrega dos dados.

2.43.13. Deve permitir a visualizacdo do texto convertido juntamente com a imagem
original do formulario.

2.43.14. Deve constar no pacote da solucdo mecanismo para gerenciamento e
controle dos dados enviados por celulares bem como dos dispositivos que podem
enviar dados para a aplicacao.

2.43.15. O aplicativo de roteamento deve ser capaz de enviar de forma automatica
os arquivos de dados gerados pelos equipamentos de captagdo, sem necessidade
de interferéncia do Operador.

2.43.16. Os equipamentos devem permitir a extragdo dos dados capturados
utilizando as tecnologias de comunicacédo com fio (por conexdao USB 2.0), ou sem fio
(utilizando sistema Bluetooth®).

2.43.17. Devem possuir identificacdo Unica, que permita a identificacdo da origem de
uma imagem e presunc¢ao de autoria.

2.43.18. Os equipamentos de coleta devem possuir bateria recarregavel, que lhe
permita operar por no minimo 02 (duas) horas de escrita continua.

2.43.19. Os equipamentos devem possuir recurso de reproducédo de imagem fiel ao
formulario no qual a tecnologia de capacidade de captacdo movel de dados foi
aplicada.

2.43.20. Os dispositivos devem possuir capacidade minima de memdéria de
armazenamento.

2.43.21. Os dispositivos devem ser equipados com emissor de luz na faixa do
infravermelho de forma a permitir a coleta das informacdes independente da
luminosidade presente no ambiente.

2.43.22. Os equipamentos devem permitir o desenvolvimento de solugbes baseadas
em formularios digitais, onde o conteudo de seu preenchimento € “capturado” pela
tecnologia com capacidade de captacdo moével de dados durante a escrita.

2.43.23. Devem possuir recursos de indicacdo visual de alimentacéo, indicador de
transmissdo de dados, status do nivel de bateria e botdo limpador do contetdo da
memoria.

2.43.24. Os equipamentos devem possuir alertas vibratorios que indiquem ao
usuario se uma acgdo foi corretamente realizada, se um determinado ato foi
perfeitamente identificado ou ainda indicando qualquer tipo de falha ocorrida durante
a operacéo, como o envio de dados via bluetooth bem-sucedido.

2.43.25. Devem possuir recurso de reposicdo de cartuchos de tinta normais
encontrados no mercado.

2.43.26. Devem possuir carregador de bateria compativel com a tecnologia de
comunicacdo de dados da solucao.

2.43.27. Os equipamentos devem possibilitar que a recarga da bateria da solucéo de
captacdo movel de dados possa ser realizada por meio de conexdo direta via USB
ou diretamente conectado na energia.
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2.43.28. Os conjuntos e equipamentos referenciados no item anterior, devem ser
compostos por equipamentos e softwares necessarios ao perfeito funcionamento da
solucdo, possuindo no minimo 0s seguintes componentes:

a) Dispositivo de leitura de dados digitais, tipo caneta;

b) Todos os acessoérios necessarios para interligacdo dos equipamentos, entre si e a
0S computadores, e para recarga das baterias dos mesmos.

c) Todos os softwares necessarios para a operacao da solucao

2.43.29. A solucdo devera possuir modulo de software que acesse a base principal
da solucado para que eventuais erros de conversdo de dados possam ser verificados
e corrigidos. A solucdo deve ser fornecida sobre plataforma de servidores de
aplicacdo, de forma a ser acessada pelos operadores através de navegadores
padrao da Web.

2.43.30. A solucdo deve executar os servicos de processamento dos caracteres dos
formularios utilizando a tecnologia de ICR (Intelligent Character Recognition).

2.43.31. Os servicos de controle de qualidade devem ser realizados nas instalacées
da contratada com equipamento e mdo de obra da prépria contratada. Uma vez
processados os arquivos de dados correspondentes aos formularios capturados
serdo enviados pelo sistema para o a integragdo no sistema e carga no banco de
dados.

2.43.32. O controle da qualidade deve ser feito sem a presenca fisica do documento
gue gerou a imagem, e por consequéncia, podera ser feito assim que os dados
chegam ao servidor.
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ANEXOII

PROCESSO LICITATORIO N°082/2015
PREGAO PRESENCIAL N° 042//2015

MODELODE PROPOSTA

Empresa:
Endereco:
Telefone/Fax:

CNPJ:
Email:

Dados Bancarios:
Banco:

Agencia:

Conta Corrente:

OBJETO:Contratacdo de empresa especializada no fornecimento de Licencas de
uso de software para area de gestdo da Saude, com execucdo de servicos técnicos
em manutencdo, atualizacdo, suporte e assessoria operacional, customizacao,
implantacédo e migracao de base de dados, incluindo a capacitacdo dos usuarios em
todos os modulos do sistema e com 0 acompanhamento presencial na fase inicial de
utilizacéo.

VALOR VALOR
ITEM |UND QTD DESCRICAO DO OBJETO UNITARIO | TOTAL
(R$) (R$)

Converséo, Instalacao,
implantacdo, Treinamento (44
1 Unit. 1 horas) e configuragcdo e
parametrizacdo dos Softwares
e hardware.

Locacédo e manutencdo mensal
2 |[Mensal 12 |do Sistema de Gestdo da

Saude.
3 Hora 1 Hora Técnica
4 Un. 1 Deslocamento diario

Locacgdo e manutencao mensal
do Sistema de Captacdo de
Dados moébveis (para 17
5 Meses 12 |tabletes) para as Agentes
Comunitarias de Saude
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VALOR GLOBAL da proposta

Validade da Proposta: 60 (sessenta) dias

Declara que os precos sao fixos e irreajustaveis e estdo inclusas no valor
cotado todas as despesas com mée de obra e, bem como, todos os tributos e
encargos fiscais, sociais, trabalhistas, previdenciarios.

<CIDADE> ( UF), < DATA>

Assinatura do representante legal da empresa
Carimbo da empresa

Carimbo do CNPJ:
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ANEXO Il

PROCESSO LICITATORIO N°082/2015
PREGAO PRESENCIAL N° 042/2015

1. DADOS BANCARIOS:

NOME DO BANCO:

CIDADE:

N° DA AGENCIA:

N° DA CONTA CORRENTE DA EMPRESA:

2. DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL

NOME COMPLETO:

CARGO OU FUNCAO:

IDENTIDADE N°:

CPF/MF Ne:
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ANEXO IV

PROCESSO LICITATORIO N° 082/2015
PREGAO PRESENCIAL N° 042/2015

DECLARACAO DE CUMPRIMENTO PLENO DOS REQUISITOS DE
HABILITACAO

(RAZAO SOCIAL DA EMPRESA) CNPJ n°

, sediada em (ENDERECO

COMERCIAL) , declara, sob as penas da Lei n° 10.520, de 17/07/2002, que
cumpre plenamente os requisitos para sua habilitacdo no presente processo
licitatorio.

OBS - Se for Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte — EPP com problemas
na habilitacao, fazer constar tal ressalva.

<CIDADE> ( UF), < DATA>

Assinatura do representante legal da empresa
Carimbo da empresa

Carimbo do CNPJ:

PROCESS
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PREGAO PRESENCIAL N° 042/2015

DECLARACAO DE MICROEMPRESAS
E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n°
. , por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr.(a.) ou
procurado , portador(a) da Carteira de ldentidade n°

, do CPF n° , DECLARA, sob as penas

elencadas na Lei n° 8.666/93, que em conformidade com o previsto no art. 3° da Lei
Complementar n° 123, de 15 de dezembro de 2006, altarada pela LC 147/2014, ter a
receita bruta equivalente a uma
(microempresa ou empresa de pequeno porte). Declara ainda que ndo ha
nenhum dos impedimentos previstos no 8§ 4°, art. 3° da LC 123/06, altarada pela LC
147/2014.

Assinatura e carimbo
Representante da empresa

Carimbo do CNPJ:

ANEXO VI

PROCESSO LICITATORIO N° 082/2015
PREGAO PRESENCIAL N° 042/2015
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CREDENCIAMENTO DE REPRESENTANTE PARA O CERTAME

Senhor Pregoeiro:

Através da presente, credenciamos o(a) Sr.(a)

, portador(a) da Cédula de

Identidade n.° e CPF sob n.° , a
participar da licitacdo instaurada pelo Municipio de - SC, na modalidade
PREGAO n.°__ /2015, na qualidade de REPRESENTANTE LEGAL, outorgando-lhe
poderes para pronunciar-se em nome da empresa

, bem como formular
propostas verbais, recorrer e praticar todos os demais atos inerentes ao
certame.

, em de

Representante Legal
Reconhecer firma em Cartério
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ANEXO VI

PROCESSO LICITATORIO N° 082/2015
PREGAO PRESENCIAL N° 042/2015

(usar papel timbrado da empresa)

DECLARACAO

(nome da empresa) , inscrita no
CNPJ sob o n° , por intermédio de seu
representante legal 0 (@) Sr (@)

, portador (a) da Carteira

de Identidade n° e do CPF n° :
DECLARA, para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n° 8.666, de 21 de
junho de 1993, acrescido pela n°® 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos.

Ressalva: emprega menor a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz ( )

OBS: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima.

, de de .

Assinatura do Representante Legal da Empresa
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ANEXO VI

PROCESSO LICITATORIO N° 082/2015
PREGAO PRESENCIAL N° 042/2015

MODELO DE DECLARACAO

SR. PREGOEIRO

(NOME DA EMPRESA) ,
CNPJn°
sediada (endereco completo) , declara, sob

as penas da lei, que até a presente data ndo possui em seu quadro societéario,
servidor publico da ativa ou empregado de empresa publica ou de sociedade de
economia mista, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

, de de

Nome e nimero da identidade do declarante
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ANEXO IX

MINUTA DE CONTRATO N° /2015

PROCESSO LICITATORIO N° 082/2015
PREGAO PRESENCIAL N° 042/2015

CONTRATANTE: FUNDO MUNICIPAL DE_SAUDE pessoa juridica de direito
publico, com sede na Rua Almirante Saldanha n°® 90, Centro, em Caibi - SC, Estado
de Santa Catarina, inscrita no CNPJ sob n° 82.940.776/0001-56 neste ato
representado pelo Secretario Municipal Sr._SIDNEI BELLE, brasileiro, casado,
residente e domiciliado na Avenida Patria no municipio de Caibi - SC, inscrito no
CPF sob o N° 802.922.249-15 e portador da Cédula de Identidade N° 2.850.548
SSP/SC, doravante denominado simplesmente CONTRATANTE e de outro lado.

CONTRATADA: , pessoa juridica de direito privado, com sede na

Rua , n° na cidade de inscrita no CNPJ sob n°
, heste ato, representada pelo Sr. :

residente e domiciliado na Rua , ha cidade de :

Estado de , portador do documento de identidade n°

e inscrito no CPF sob n° , doravante identificada apenas como

CONTRATADA.

Pelo presente instrumento firmado entre o FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE e a
CONTRATADA, acima definidos e qualificados, por seus respectivos representantes
legais infra-firmados, fica justo e contratado o cumprimento das clausulas e
condi¢cBes que outorgam a saber:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada no fornecimento de Licencas de uso de
software para a area de gestao da Saude, com execucao de servigcos técnicos em
manutencdo, atualizacdo, suporte e assessoria operacional, customizacao,
implantacéo e migracdo de base de dados, incluindo a capacitacdo dos usuérios em
todos os modulos do sistema e com 0 acompanhamento presencial na fase inicial de
utilizacao, descritos nos anexos do edital e na referida proposta da Contratada, que
fica fazendo parte integrante deste Contrato.

CLAUSULA SEGUNDA - DA ALTERAGCAO CONTRATUAL

2.1. A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢bes contratuais, 0s
acreéscimos ou supressdes que se fizerem no fornecimento, até 25%(vinte e cinco
por cento) de acordo com 0 que preceitua o art. 65, paragrafo 1°, da Lei Federal n.°
8.666/93.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO
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VALOR VALOR
ITEM |UND QTD DESCRICAO DO OBJETO UNITARIO | TOTAL
(R$) (R$)

Converséo, Instalacéao,
implantacdo, Treinamento (44
1 Unit. 1 horas) e configuragcédo e
parametrizacdo dos Softwares
e hardware.

Locacédo e manutencdo mensal
2 |[Mensal 12 |do Sistema de Gestdao da

Saude.
3 Hora 1 Hora Técnica
4 Un. 1 Deslocamento diario

Locacédo e manutencao mensal
do Sistema de Captacédo de
5 Meses 12 Dados moébveis (para 17
tabletes) para as Agentes
Comunitarias de Saude.

3.2- O valor total do presente contrato fica estimado em R$ ( ).

3.3- O Municipio de Caibi se reserva o direito de ndo contratar todos os itens
constantes na proposta de preco.

CLAUSULA QUARTA- CONDICOES COMERCIAIS

4.1. Os mébdulos do sistema cobertos por este contrato, o preco e as condi¢des de
pagamento devidas pela CONTRATANTE estdo relacionados no ANEXO . A
inclusdo ou exclusdo de médulos a serem cobertos por este contrato seréo feitas
pela substituicdo do citado anexo.

CLAUSULA QUINTA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

5.1 Sera efetuado mensalmente, até 0 10° (décimo) dia do mé subsequente, a vista
da Nota Fiscal, decorrente, diretamente a empresa pelo 6rgdo participante, com
recursos provenientes de orgcamento proprio.

4.2 Os pagamentos, se processardo apos a efetivacdo dos procedimentos legais
cabiveis e da comprovacdo de que foram atendidas as condi¢bes estabelecidas no
Contrato, Proposta de Precos e demais Documentos inerentes ao Processo.

CLAUSULA SEXTA — VIGENCIA

6.1 - O presente contrato entrara em vigor na data de sua assinatura e tera vigéncia
até 31 de Dezembro de 2016, sendo renovado automaticamente, por iguais periodos
sucessivos, se nenhuma das partes se manifestarem contrario mediante termo
aditivo de acordo o art. 57 da Lei 8.666/93.
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CLAUSULA SETIMA — DA PRORROGACAO E REAJUSTE

7.1. Os servicos do presente contrato poderdo ser prorrogados, conforme a lei.
7.2. Havendo prorrogagdo do contrato, os valores contratados poderdo ser
reajustados tendo por base o percentual do indice INPC dos ultimos doze meses.

CLAUSULA OITAVA — DO LOCAL DO OBJETO LICITADO

8.1. A prestacdo dos servicos objeto da presente licitagdo deverd ser iniciada
mediante ordem de servico devidamente autorizada pela autoridade superior da
Secretaria requisitante.

8.2. O(s) servico(s) objeto desta Licitacdo serdo recebidos pela Contratante,
consoante o disposto no art. 73, Il, da Lei Federal n.° 8.666/93.

CLAUSULA NONA — DA DOTACAO

9.1. A despesa decorrente da presente Licitacdo correra por conta do orcamento:

Projeto/Atividade | Nome do | Elemento | Descricdo do | Fonte
Projeto/Atividade Elemento

103010008.2.012 | Manutencgao das | 33903911 Locacéo de | 0102
Atividades da Saude software

CLAUSULA DECIMA - ENCARGOS DA CONTRATADA

10.1. Cabe a CONTRATADA, além de manter atualizada a versdo do Sistema,
esclarecer as suas alteracbes, mantendo-o em pleno funcionamento, dentro das
caracteristicas da concessao.

10.2. Corrigir eventuais defeitos nos programas em uso.

10.3. Alterar os Sistemas, quando solicitado pelo usuario, para adaptacdo a normas
legais.

10.4. Esclarecer se consultada por via telefbnica, correspondéncia, email e
comunicador interno, etc., davidas de operacéo do Sistema, excluindo os problemas
relacionados com operacdo de equipamento ou dos utilitarios quando a
CONTRATANTE devera recorrer a empresa vendedora.

10.5. A responsabilidade da CONTRATADA estara limitada ao complemento das
obrigacBes aqui assumidas com a Contratante ndo Ihe cabendo qualquer outra,
inclusive por perdas e danos ou lucros cessantes cujas causas possam ser
atribuidas direta ou indiretamente a utilizacdo do sistema.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - ENCARGOS DA CONTRATANTE

11.1. Efetuar os pagamentos, conforme Clausula Quinta.

11.2. Dar prioridade aos técnicos da CONTRATADA para utilizacdo do equipamento
da CONTRATANTE quando da visita técnica dos mesmos.

11.3. Notificar a CONTRATADA, por escrito, quaisquer irregularidades que venham
a ocorrer, em fungéo da prestagéao do servico.

11.4. Acompanhar e fiscalizar a execucdo deste contrato e comunicar a

CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com a execug¢éo do contrato
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS PENALIDADES

12.1. A CONTRATADA ficard sujeita, em caso de inadimplemento de suas
obrigacbes, as penalidades previstas no art. 87, da Lei 8.666/93, sem prejuizo da
responsabilidade civil e criminal.

12.2. A inexecucdao total ou parcial injustificada, a execucdo deficiente, irregular ou
inadequada, a subcontratacédo parcial ou total sem autorizacdo do CONTRATANTE,
assim como o descumprimento dos prazos e condi¢cdes estipulados dos servigos
objeto deste Contrato implicardo, conforme o caso, na aplicacdo das seguintes
penalidades:

|. adverténcia;

[I. multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do CONTRATO, no caso de
inexecucao total;

[ll. multa de 1% (um por cento) do valor da etapa do Contrato por dia, limitado a 10
(dez) dias, no caso de atraso na execucdo, ndo ultrapassando de 10% (dez por
cento);

IV. rescisdo unilateral do Contrato, na hipétese de ocorrer:

a) 0 previsto no inciso ll;

b) a extrapolacdo dos 10 (dez) dias previstos no inciso lll, sem prejuizo do
pagamento das respectivas multas;

c¢) o inadimplemento total ou parcial das obrigacfes contratuais assumidas.

V. pela rescisdo do Contrato, por iniciativa do CONTRATADO, sem justa causa,
multa de 10% (dez por cento) do valor total atualizado do Contrato, sem prejuizo do
pagamento de outras multas que Ihe tenham sido aplicadas e de responder por
perdas e danos que a rescisdo ocasionar ao CONTRATANTE;

VI. pela aplicagdo das penalidades acima, cabera, ainda, a critério do
CONTRATANTE, suspensédo temporaria do direito de participacdo em contratacdes
e/ou concursos, por prazo de até 5 (cinco) anos.

12.3. Para a aplicacdo das penalidades aqui previstas, o0 CONTRATADO sera
notificado para apresentacdo de defesa prévia, no prazo de 10 (dez) dias Uteis,
contados a partir da notificacao.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA RESCISAO CONTRATUAL

13.1. A rescisdo contratual podera ser:

13.1.1. Determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, nos casos
enumerados nos incisos | a Xll e XVII do art. 78 da Lei Federal n® 8.666/93.

13.1.2. Amigavel, por acordo entre as partes, mediante autorizagdo escrita e
fundamentada da autoridade competente, reduzida a termo no processo licitatorio,
desde que haja conveniéncia da Administracao.

13.1.3. Em ambos os casos a CONTRATADA far4 jus a sua remuneracdo pelos
servicos ja realizados.

13.2. O presente CONTRATO podera, ainda, ser rescindido por quaisquer dos
motivos previstos no artigo 78 da Lei n° 8.666/93.

13.3. No caso de rescisdo por razbes de interesse publico, a CONTRATANTE
enviard a CONTRATADA, aviso prévio, com antecedéncia de 15 (dez) dias.
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13.4. Em caso de resciséo prevista nos incisos Xll a XVIlI do art. 78 da Lei Federal n°
8.666/93, sem que haja culpa da Contratada, sera esta ressarcida dos prejuizos
regulamentares comprovados, quando os houver sofrido.

13.5. A rescisdo se dard de pleno direito, independentemente de aviso ou
interpelacao judicial ou extrajudicial, nos casos previstos nos Incisos IX, X e XVII do
artigo 78 da Lei n° 8.666/93.

13.6. Em qualquer caso de rescisdo serd observado o paragrafo Gnico do artigo 78
da Lei n® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - GESTOR DO CONTRATO

14.1. Para efeitos deste Contrato, a PREFEITURA designa gestor o Secretario de
Saude Sr. SIDNEI BELLE, ou a quem ele formalmente designar.

CLAUSULA S DECIMA QUINTA - DA VINCULACAO E DO FUNDAMENTO
LEGAL

15.1. Este contrato decorre da homologacao do resultado do Pregdo Presencial n®
042/2015, objeto do Processo Licitatorio, que a este se vincula e a proposta
vencedora da licitacdo, sujeitando-se as partes contratantes as suas clausulas e
condicdes, bem ainda as disposi¢cdes contidas na Lei Federal n° 8.666, de 21 de
junho de 1993, e demais normas aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS

16.1. Este contrato regula-se pela Lei n® 8.666/93 e Lei 10.520/02 por suas clausulas
e preceitos de Direito Publico, aplicando-lhe, supletivamente, os principios da Teoria
Geral dos Contratos e as disposicfes de direito privado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

17.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Palmitos, para dirimir questdes resultantes
ou relativas a aplicacdo deste Contrato ou execucdo do ajuste, ndo resolvidas na
esfera administrativa.

E por estarem justas e concordes, as partes assinam 0 presente instrumento em
03(trés) vias, de igual forma e teor.
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, de de 20 .
Sidnei Bellé Representante da Contratada
Secretario de Saude Contratada
Contratante
TESTEMUNHAS
NOME: NOME:
CPF: CPF:

Visto do Assessor Juridico
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